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€En région Oromo, de nombreuses zones sont trés isolées

Basée dans la région Oromo au cceur de I’Ethiopie, I’institution de mi-
crofinance Buusaa Gonofaa a regu en 2008 le prix européen de la mi-
crofinance pour sa mise au point d’un outil d’accompagnement social,
la « poverty scorecard », qui lui permet d’offrir un meilleur service a ses
clients. Cependant, c’est a un autre chantier développé par I’IMF que ce
numéro de ZOOM MICROFINANCE est consacré : I’expérience relative a la
mise en place de caisses rurales d’épargne et de crédit dans une zone
isolée de la région Oromo.

Le présent article s’appuie en partie sur I’évaluation externe de la pre-
miere phase de cette expérience, évaluation réalisée en Janvier 2009.

Buusaa Gonofaa en bref

Buusaa Gonofaa Microfinance (BG MFI) a été créée en mai 1999 en tant que so-
ciété anonyme en vertu de la loi éthiopienne. Buusaa Gonofaa est une institu-
tion financiére non bancaire ayant la possibilité de collecter I'épargne. Elle est
reconnue et supervisée par la banque centrale (Banque nationale d’€thiopie).

Buusaa Gonofaa a pour mission de «fournir de maniere pérenne des services fi-
nanciers souples et efficaces pour améliorer les conditions de vie des pauvres,
avec un accent particulier sur les femmes, les jeunes paysans sans terre et des
petits agriculteurs ». Ceci se traduit par la mise a disposition de préts adaptés
aux besoins des plus pauvres et par la mobilisation de I’épargne.

© Léonard Bovy
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La région d’0Oromo en Ethiopie.

Approche traditionnelle
de Buusaa Gonofaa

Le principal groupe cible de Buusaa Gonofaa est com-
posé de femmes, de jeunes paysans sans terre et de pe-
tits agriculteurs pauvres. Buusaa Gonofaa leur propose
un prét générique (homaa-homaa) basé sur la métho-
dologie du groupe solidaire. Les groupes sont formés en
moyenne de 15 emprunteurs qui se sont choisis et qui
deviennent conjointement responsables jusqu’a ce que
les crédits individuels soient entiérement remboursés.
Le montant du prét initial est treés faible, maximum de
€TB! 500 (montant le plus faible pour I’Ethiopie et le
3&me plus faible en Afrique sub-saharienne), et aug-
mente progressivement pour les cycles suivants, si le
précédent crédit est intégralement remboursé. Aucune
garantie n’est requise autre que celle du groupe soli-
daire, et le taux d’intérét est 2% par mois non dégressif.
La durée du prét varie entre 8 et 12 mois.

Plus de 65% des clients sont ruraux. Les clients urbains
utilisent le prét (terme de 6 a 18 mois) pour financer des
activités de subsistance telles que le petit commerce,
services, etc; et remboursent en versements hebdoma-
daires. Le crédit rural est utilisé pour des activités pure-
ment agricoles mais aussi pour des activités non agrico-
les. Les remboursements sont effectués a raison d’une a
deux fois par mois, mais les montants a rembourser va-
rient selon la saison: en saison des pluies seuls les inté-
réts et I’épargne obligatoire sont collectés tandis que le
remboursement du capital intervient en 3-4 versements
apres la récolte (crédit a terme modifié).

1: 1EUR =12 ETB.
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Pourquoi une nouvelle
approche?

Buusaa Gonofaa a continuellement augmenté le niveau
de ses activités dans les trois derniéres années passant
de 18 217 clients en 2006 a 38 921 a la fin de 2008 a tra-
vers la méthodologie des groupes de solidarité. Mais la
méthode traditionnelle de prét de groupe, utilisée par
de nombreuses IMF dont Buusaa Gonofaa, comporte des
limitations inhérentes: elle exclut les ruraux et les pe-
tits paysans qui vivent dans des zones isolées. Avec la
méthodologie de groupe utilisée actuellement, Buusaa
Gonofaa ne peut atteindre, par exemple, que les villages
qui se trouvent le long des routes asphaltées et dans un
rayon de 20-30 km autour des agences situées dans les
villes principales des Woredas® .

La méthode des groupes solidaires implique des interac-
tions fréquentes entre le personnel de I'IMF et les clients :
les agents de crédits rendent fréquemment visite aux
clients (une a deux fois par semaine ou mensuellement),
décaissent les crédits dans les villages, participent aux
séances de remboursement, convoient la collecte du
jour vers les bureaux des agences, déposent les especes
le jour méme, mettent a jour les listings de rembourse-
ment, etc. Pour remplir leurs tdches, les agents de crédit
se déplacent souvent a pied ou en transport en commun,
ce qui rend impossible I’accés aux villages isolés, acces-
sibles exclusivement via des pistes de mauvaise qualité.

Les habitants des régions rurales ont en général besoin de
crédit de taille réduite, et, dans ces conditions, le colt de
transaction est particulierement élevé, ce qui empéche
de servir de maniere pérenne ces zones isolées. Dans un
pays comme |’Ethiopie ol 80% de la population vit en zone
rurale, cette contrainte se traduit par I'exclusion de la
majorité des pauvres de I’acces aux services financiers.

Compte tenu de ces contraintes, les ménages ruraux dé-
pendent de systémes financiers informels, tels que les
Iqub?, les parents et les amis, I’épargne en nature, I"épar-
gne liquide conservée sous le matelas ou dans les murs
de maison, etc. Le mécanisme d’épargne dont dispose les
ménages ruraux n’est souvent pas siir. Dans les rares en-
droits ol elles opérent, les IMF ne proposent qu’une épar-
gne obligatoire pour les clients emprunteurs et les dépots
volontaires sont donc I’exception plutt que la regle.

S’étant rendu compte des limites de la méthodologie de
groupe classique, Buusaa Gonofaa a commencé a cher-
cher des solutions novatrices pour atteindre les popula-

2: District Ethiopien.
3:Nom local de la tontine.
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tions rurales pauvres. Contrairement a la méthodologie
de groupe basée sur le crédit utilisée par Buusaa Gonofaa
pour ses activités classiques, Buusaa Gonofaa a réfléchi
a un systeme basé sur I’épargne, détenu par ses membres
et auto-géré. Cette nouvelle approche est guidée par le
principe du mutualisme: les villageois se rassemblent,
mettent en commun leurs compétences et leurs connais-
sances afin de mobiliser 'épargne qu’ils se préteront par
la suite. Epargnants et emprunteurs tirent des bénéfices
de ce mécanisme. Les membres de caisses acquiérent
ainsi I’expérience de la gestion de leurs propres écono-
mies. Buusaa Gonofaa, de son cGté, apporte le renforce-
ment des capacités a travers 'appui technique prodigué
par ses agents de terrain.

Les Caisses rurales
d’épargne et de crédit

Laméthode choisie pour atteindre les communautés éloignées
et mal desservies des zones rurales a été inspirée par 'expé-
rience de ’'ONG frangaise CIDR* dans d’autres pays d’Afrique.
Buusaa Gonofaa et le CIDR ont donc lancé un programme de
collaboration visant a permettre le développement d’une
nouvelle méthodologie pour atteindre les zones rurales.

€n 2005, Buusaa a commencé la phase pilote de mise en ceu-
vre d’une méthodologie participative (Caisse villageoises)
dans le district d’Adaba dans la zone du Bale. Létude de
faisabilité a été menée dans trois districts (Adaba, Dodola
et Lemu Bilbillo) et 12 PA® et quatre communautés ont été
sélectionnées lors de la phase pilote.

Quelques caractéristiques de la nouvelle méthodologie sont
présentées ci dessous.

Organisation et fonctionnement des Caisses Rurales
d’Epargne et de Crédit

w Construction du bureau de la caisse locale

« La communauté fournit le terrain, les matériaux disponibles lo-
calement et les besoins en main d’ceuvre non qualifiée

« Le bdtiment est construit aprés que la motivation des membres
a été évaluée: adhésion de 150 membres et mobilisation d’au
moins €TB 30 000 en dépats.

w Conditions d’adhésion

« ’adhésion a la caisse est ouverte a tous les membres de la PA, les groupes
ou organisation comme les mosquées, églises, écoles, coopératives, etc.;
- Le paiement des frais d’adhésion (décidé par les membres, la
plupart du temps entre ETB 10 et £TB 20);

4: Centre international de développement et de recherche.
5: PA: Peasants association: Communauté villageoise.

w Assemblée générale

« est I'instance supréme des caisses

- est composée de tous les membres de la caisse. Ouverte pour
avis a tous les membres de la PA;

« élit les membres du comité de gestion et nomme le personnel
technique; détermine les réglements internes et les principales
stratégies

w Le comité de gestion

« est élu par ’Assemblée générale

« est en charge de la décision pour I'octroi des préts, du suivi et du
recouvrement, et de la promotion et la supervision des activités;

« composé de 7-9 membres volontaires (est inclus au minimum
une femme) ;

w Le personnel technique des caisses

« 3 personnes de la communauté (2 caissiers/comptables et
1 contrdleur);

« Les candidats sont proposés par la communauté, leurs compé-
tences sont évaluées par Buusaa Gonofaa et leur engagement ap-
prouvé par le conseil de gestion

« Le personnel technique est responsable pour le transport des
especes (encaissement et décaissement des crédits et de I’épar-
gne), tenue de la comptabilité, gestion et reporting;

« une formation intensive de deux semaines est assurée par Buu-
saa Gonofaa avec des cours de recyclage chaque année

w Mobilisation de I’épargne locale et octroi de crédit

+ 30000 ETB d’épargne au minimum doivent &tre mobilisés pour la
construction du bdtiment;

« 50 crédits au moins ont dii étre octroyés a partir de cette épar-
gne avant que la caisse ne puisse demander un refinancement
aupres de Buusaa Gonofaa.

« Buusaa Gonofaa fournit des crédits aux caisses afin d’augmen-
ter leur capacité de crédit en évaluant leur niveau de mobilisation
d’épargne et leur performance en termes de remboursement.

Il n’existe pas de cadre juridique pour I'enregistrement de ces
structures en Ethiopie, et ces caisses resteront informelles
(non enregistrées officiellement) un certain temps. Pour le
moment Buusaa Gonofaa signe un contrat de collaboration
avec la «communautés pour la mise en ceuvre du modele.

Résultats atteints
lors de la premiére phase

Pendant la premiére phase du projet, 14 caisses villa-
geoises ont été mises en place. Buusaa Gonofaa a favo-
risé un processus de développement piloté par le conseil
de gestion avec la participation active des membres. Les
caisses villageoises proposent des produits de crédits et
d’épargne flexibles, produits délivrés de maniere indi-
viduelle et non en groupe, dans la mesure ot les caisses
sont auto-gérées.
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Produits d’épargne proposés par les banques villageoises

0%

Amana deposit 10 €TB 268 illimité Sans contraintes

Amana time deposit 100 €TB 100 €TB > 4 mois €n fonction du terme 0%

Flexible time deposit 50 €TB 5 €TB >4 mois Sans contraintes 3%

Time deposit 100 €TB 100 €TB > 4 mois €n fonction du terme 4.5% (si <9 mois)

6% (si > 9 mois)

Les produits de prét, tels que définis par les membres des caisses villageoises, ont les caractéristiques suivantes:
+ la taille du prét et la durée dépendent du type d’activités financées,

+ le taux d’intérét est de 2,5% par mois

« le prét est individuel

Produits de crédits proposés par les caisses villageoises

Produits de crédit Description/purpose Taille du crédit (€TB)

Achat de semences améliorées, location

Crédit de campagne bl e ST, G 4-6 mois 400 - 800 a terme

Reprolione ot LS, s oo beeme

Crédit d’investissement investissement en bétall, location deterre, g i 1000 - 2000 aterme

Crédit commercial y:ﬁ?g;::;éircé:sles‘ commerce de bétail, 6-9 mois 500-2000 mensuelles

Crédit pour le petit commerce i e iy e i ammme: 4-6 mois 100 - 600 Mensuelle ou bi-hebdomadaire

(menées le plus souvent par des femmes) ?

« Une unité rurale de ’équipe de Buusaa Gonofaa a été

installée a Adaba avec un coordonnateur et trois agents - 3 -

de terrain; cette équipe est en charge de la mobilisition Forces et pOI nts d attention

des communautés villageoises, de la coordination de la

construction des batiments des caisses, et de la forma- A .
. . . spects internes

tion et une assistance technique.

w Compétences et rdle de I’Unité Rurale

Méme si le réseau du CREC (Caisse Rurale d’€pargne et
de Crédits) a été congu pour étre autonome & la fin du
processus, le réle d’initiateur joué par Buusaa Gonofaa
MFI, et surtout de sa section rurale, s’est avéré crucial.

- De leur coté, les caisses villageoises recrutent leurs
membres, mobilise I’épargne et transforme cette épar-
gne en crédit.

Résultats atteints par les caisses Buusaa Gonofaa dispose aujourd’hui d’une équipe dé-
a la fin de la premiere phase diée au programme et composée de
) « Un chargé des Opérations basé a Addis. Sa tdche est de
Nombre de caisses 14 S A R
soutenir I’équipe sur le terrain sur le plan technique et
No de membres 5817 fonctionnel, il est assure aussi la liaison avec la Direc-
No d’épargnants 1235 tion de Buusaa Gonofaa
s il pane (G 473227 - Une équipe de terrain, basée a Assasa et composée
d’un coordinateur et de trois agents.
No d’emprunteurs 1425 R g
Au total, 5 personnes gerent 14 CREC, donc 1 seul agent
Encours de crédits (€TB) 779 617

pour 3 unités agences, ce qui est un tres bon rapport.
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Cette structure opérationnelle est sans conteste un
point fort, cependant I'efficacité globale de I’équipe
sur le terrain reste limitée pour des raisons bureau-
cratiques et organisationnelles. Certains changements
s’imposent donc:

+ Mise en place d’une équipe avec des agents qualifiés et
hautement motivés.

+ Réduction des tdches de coordination et priorité aux
taches de conception et de capitalisation

+ Mise en place d’un systéme d’intéressement du per-
sonnel de 'unité technique aux résultats.

w Appréciation du modéle CREC par les membres

Les commentaires suivants, fournis par des membres du ré-
seau CREC a I'occasion d’une visite de terrain donnent une
idée de la fagon dont I'activité des CREC est appréciée:

« Accés au systéme bancaire/ IMF classique:« |l n’y a
pas d’agence bancaire au village». «Notre commu-
nauté n’a pas acces aux banques », «les transports
sont trés chers ».

+ Emprunts: «Nous ne sommes plus a

la merci des usuriers et de leurs taux

élevés ». « Avant la CREC il fallait céder

des terrains aux préteurs pour avoir du

liquide pour les récoltes ».

- Disponibilité de fonds: « Méme quand

I’argent se fait rare, p.ex. lors des ré-

coltes, la CREC arrive a nous préter I’ar-

gent qu’il nous faut. Maintenant nous

pouvons acheter des intrants grace aux

crédits de la CREC».

+ Sécurisation de I’épargne: «Avant la

CREC, nos économies restaient a la mai-

son, exposées aux risques de vol, d’in-

cendie et autres accidents. Maintenant

nos économies sont sous bonne garde et

formellement enregistrées. L'utilité de "épargne a été
comprise dans le village ».

Il faut en outre ajouter que parmi les14 CREC gérées par
I’Unité Rurale de Buusaa Gonofaa MFI, c’est la gouver-
nance qui cause le plus de problémes et qui risque de
compromettre "existence de plusieurs CRECs,. En effet
les observations suivantes reviennent souvent au sein
des CD? (Comité de Direction) :

+ Manque de motivation et d’engagement,

« Faiblesse du leadership,

- Effets négatifs du principe du volontariat,

- Absence de sanctions (positives & négatives) respon-
sabilisation affaiblie,

+ Manque de rigueur dans la gestion d’un bien aussi sen-
sible que I’épargne,

6: Voir plus loin pour explication de la structure des instances des CRECs

Aspects externes

w Distribution géographique des services

La distribution géographique des services des CRECs
dépend essentiellement des distances qui représen-
tent une contrainte majeure et permanente pour I’Unité
Rurale de Buusaa Gonofaa IMF.II faut trois heures pour
parcourir le trajet qui sépare le village principal de la
zone de la CREC la plus éloignée; a quoi il faut ajouter
que les agents se déplacent en deux-roues @ moteur,
souvent inutilisables en périodes de pluies.

La mise en ceuvre d’un réseau CREC desservant les ré-
gions éloignées est légitime et pertinente, toutefois
I’approche globale de Buusaa Gonofaa en micro-fi-
nance, ne devrait pas reposer uniquement sur les deux
piliers suivants:

+ Un produit de type «méthodologie de groupe» dont
la tendance a long terme est de perdre des clients (qui
se tournent vers d’autres sources de fi-
nancement)
« Une approche CREC qui vise en priorité
des régions éloignées, sous-équipées
et peu desservies, dans lesquelles le
colit des transactions est tres élevé a
cause des frais de transport et de com-
munication.
Il ne s’agit pas ici de mettre en cause
I’existence de ces deux piliers, mais de
mettre en avant 'articulation entre les
deux défis auxquels toute IMF telle que
Buusaa Gonofaa est confrontée et qui
se résument ainsi : rayon d’action, colit
des transactions et positionnement
dans la région visée. Ces défis obligent
Buusaa Gonofaa MFI a trouver une so-
lution au double probléme suivant:
+ Comment pénétrer le marché de maniere suffisante pour
rendre les produits de crédit actuels vraiment profitables ?
» Comment diversifier efficacement les produits propo-
sés, en tenant compte des potentialités économiques de la
région et du niveau d’expérience existant en matiére de stra-
tégies de la microfinance et des financements groupés ?

Pour conclure sur ce point, on peut considérer que si
Buusaa Gonofaa MFI veut étendre son rayon d’action, il
faut introduire des méthodes de financement nouvelles,
innovatrices et fiables dans les régions ou la demande
de ce genre de services sociaux est élevée.

w Aspects légaux

Les aspects légaux de I"approche BC (Banque Commu-
nautaire)/ CREC ont fait I'objet

d’une étude approfondie de I’AEMFI (Association of
Ethiopian Microfinance institution) : Study on the Insti-

16°m™ Midi de la microfinance / p 9
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tutionalization & Legalizing the RSCF in Ethiopia, January
2009. Afin de donner suite, Buusaa Gonofaa MFI pourra:

+ Maintenir la pression sur ’AEMFI qui est chargée des contacts
indispensables avec les autorités qui doivent s’occuper de
tous les aspects juridiques du profil spécifique des CREC,

« Structurer le modéle des CREC de fagon a démontrer
leur efficacité leur pertinence et leur durabilité. De cet-
te maniere que le législateur serait incité a protégeret a
développer ce modéle.

Propositions d’amélioration

Au niveau de la gouvernance

Ala suite de I'évaluation de la gouvernance des caisses,
les propositions ci apres visent a obtenir:

Une clarification des fonctions et des obligations afin de
différencier, comme indiqué ci-devant, le politique et
I’opérationnel,

Une réduction des risques par une restructuration des
organes afin de

- les rendre plus opérationnels

« d’introduire de nouveaux éléments de motivation.

Le CD se réunit deux fois par mois pour assurer la gestion
générale de la CREC, en tant qu’autorité supérieure du
Directeur, il définit de la politique a suivre, et assure:

« la nomination de la Direction,

« la fixation des crédits/ emprunts a accorder aux membres,

+ la gestion générale et financiére,

« la négociation de contrats de refinancement et autres
services,

- la représentation du CREC devant les autorités locales
et les partenaires.

Le CD assume la responsabilité globale pour la gestion
de la CREC; ses membres touchent une indemnité an-
nuelle pour honorer les services rendus.

La Direction comprend 2 personnes nommeées par le CD: le Di-
recteur, et un Trésorier/Assistant travaillant sous I"autorité
du Directeur. Les tdches et obligations sont les suivantes:

- Analyse et tri des demandes de crédits et présentation
de celles-ci au CD,

« Attribution de crédits aux membres et suivi des contrats,
+ Rappel des dates de remboursements aux membres, pour
les contrats a dates fixes et pour les crédits d’investisse-
ment «importants».

+ Promotion de I’épargne dans le cadre de la politique
convenue,

- Gestion des liquidités.

+ Rédaction des rapports financiers,

Zoommicrofinance n® 27/ juillet 2009

Le Directeur est choisi par I’Assemblée Générale en ses-
sion et regoit ses directives du CD. Le Directeur ne doit
cependant pas considérer le lien entre lui et le CD com-
me une exigence purement juridique. Il est du devoir du
Directeur de mettre en oeuvre le plan de développement
dela CREC. la Direction touche une indemnité mensuelle
pour ses services.

Proposition pour une gouvernance renouvelée
des CREC

Assemblée générale des membres

Comité de surveillance

Supervise

Nomme et pilote

L’Assemblée Générale (AG) se réunit deux fois par an pour mesurer les
progres de la CREC, et pour voter le budget (y compris les indemnités
des élus et de la direction).

Le Comité de Surveillance (CS) est composé de 3 personnes. Le CS doit
s’assurer que le Comité de Direction (CD) soit effectivement opéra-
tionnel. Il se réunira tous les trois mois pour examiner les rapports
lui présentés par le CD. Il fera rapport a I’AG sur l"activité du CD. Si le
CD a respecté les objectifs fixés, des primes (a fixer par I’AG), seront
accordées a ses membres. Les fonctions du CS sont bénévoles pour en
garantir 'indépendance et ne demandent pas beaucoup de temps.

Le Comité de Direction (CD) se compose de 3 a 5 personnes et fait
rapport au CS et a [’AG.

Les membres du comité de direction concentrent leur participation sur
les questions stratégiques. Le reporting a I’AG est concis mais effectif.

Appréciation par les membres

Le modéle des CREC constitue un instrument important
pour répondre aux besoins de services financiers des
régions rurales. Les membres, cependant, continueront
d’appréhender I'efficacité du modele a travers sa capa-
cité a satisfaire, de maniére, tangible, leurs exigences
économiques. Ce but sera atteint si le refinancement
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(financement de I’augmentation de la demande de cré-
dit des CREC par Buusaa Gonofaa MFI) est renforcé.

€n effet, dans la phase de démarrage des caisses, I'effet
d’accumulation de I’épargne est réduit car le potentiel
d’épargne des membres est faible. La conséquence en
est une limitation du volume des préts, avec un maxi-
mum de 2 000 €TB, qui ne dépasse parfois guere le mon-
tant de I’épargne. De ce fait les CRECs peuvent étre
concurrencées par d’autres «produits financiers», qui
peuvent offrir des crédits plus importants en volume. €n
d’autres termes, la CREC sera d’autant plus attrayante
que les préts correspondent aux attentes de ses mem-
bres. Le r6le du refinancement est donc essentiel et son
volume ne doit pas étre limité.

Refinancement de caisses par Buusaa Gonofaa MFI

€n janvier 2009, le ratio de refinancement était établi
a 2/1, c.a.d. que la CREC regoit le double du volume de
I’épargne mobilisable. Cette situation est déja nette-
ment meilleure que quand le rapport était limité a 1/1.
Une certaine prudence en matiére de ratio de refinan-
cement peut se comprendre. €n effet, en général, une
épargne solide crée une base solide pour une CREC; la
sensibilisation a I’épargne augmente la sécurité du sys-
téme tant actuelle que future. Cette approche est va-
lable tant que la CREC recherche la sécurité avant tout.
Mais cela n’est plus le cas pour les CREC du réseau de
Buusaa Gonofaa MFI.

L’un des grands objectifs des CREC, en plus de la sécuri-
sation de I’épargne est I’extension de "octroi de crédit
en faveur d’activités rurales et agricoles génératrices de
revenus. La mobilisation de I’épargne devient a la fois
une base de départ et un résultat: toutes les CREC visi-
tées ont confirmé qu’une augmentation de I’épargne a
été observée lors des refinancements. La confiance joue
donc dans les deux sens: les membres auront confiance
et protégeront leur CREC tant que celle-ci assurera les
services qu’ils demandent.

Notons enfin que le refinancement constitue la princi-
pale source de motivation pour le bon fonctionnement
d’une CREC. Buusaa Gonofaa IMF doit tout faire pour que
cet outil de motivation demeure effectif.

Principale recommandation dans ce domaine: Revoir et
mettre @ jour les critéres du refinancement une fois par an
» Le rapport refinancement/ épargne doit étre progres-
sivement amélioré

- Le prix payé par la CREC pour le refinancement devrait
progressivement baisser afin d’améliorer la durabilité
tant de la CREC que de Buusaa Gonofaa IMF; il faudrait
viser un taux de 10%/.an suivant les conditions de du-
rabilité du systeme.

« il ne devrait pas exister de maximum pour une CREC qui
fonctionne bien, par contre le ratio décidé par Buusaa
Gonofaa MFI devra étre respecté.

« Diversifier les sources du refinancement afin de parta-
ger les risques avec une source de fonds qui ne soit pas
monopolistique.

Appropriation du modeéle par Buusaa Gonofaa

La principale recommandation dans ce domaine consis-
te a travailler sur une mise a jour de I"approche CREC
pour Buusaa Gonofaa IMF.

Une mise a jour/amélioration du modele BC/CREC pour
Buusaa Gonofaa MFI peut étre obtenue de la maniére
suivante:

Capitalisation (le reporting ne suffit pas) de I’expé-
rience menée avec les caisses de la région du Bale. Cette
capitalisation devra étre faite par Buusaa Gonofaa IMF
elle-méme, elle ne peut étre déléguée’ .

Révision et mise a jour de tous les ouvrages disponibles
sur I’expérience passée de BG IMF, a I'inclusion du Plan
de Développement établi par I’équipe opérationnelle el-
le-méme. (Unité Rurale)

Changement des responsabilités: 'équipe de terrain
(Unité Rurale) doit prendre en compte le fait que ses
mandataires sont dans les villages et les AP (Associa-
tion Paysanne) mémes. Cette meilleure compréhension
devrait avoir un effet bénéfique sur la fagon de conce-
voir et d’exécuter le modeéle.

Conclusion

Le Directeur exécutif de Buusaa Gonofaa IMF considére
que I'articulation entre Buusaa Gonofaa et les CREC est
le fondement essentiel de "approche et de la stratégie
de Iinstitution pour offrir des produits adaptés aux ré-
gions. Pour le moment Buusaa Gonofaa ne consacre pas
autant de moyens et de temps a I"approche CREC qu’a
son approche classique (groupe solidaire) et ce, parce
qu’une analyse de fond de "approche CREC n’a pas été
faite et qu’on se trouve toujours en phase pilote. Buu-
saa Gonofaa IMF continue d’appliquer le systeme comme
une composante introduite par autrui. Tant que ’appro-
che CREC n’est pas estampillée « Buusaa Gonofaa IMF>»,
il sera difficile de la considérer comme faisant partie in-
tégrante de la stratégie Buusaa Gonofaa IMF.

7: Notons que une différence importante entre capitalisation et repor-
ting: Le reporting se borne a la fourniture de données formatées, alors
que la capitalisation implique de tirer les legons des expérience passée
en adaptant les décisions stratégiques.
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Ce Zoom microfinance a été réalisé par Dominique Lesaffre, consultant, et Frangois
Legac, chargé d’appui pour SOS Faim, avec la collaboration de Marc Mees, coordinateur
du Service Appui Partenaires de SOS Faim.

SOS Faim et la microfinance

SOS Faim appuie depuis de nombreuses années des organisations paysannes
en Afrique et en Amérique latine. Comme tout outil de développement

par exemple, la microfinance doit étre interrogée dans ses finalités, ses
modalités et ses conditions de mise en oeuvre. C’est dans cet esprit que SOS

Les derniers numéros
de Zoom microfinance

Faim publie notamment « Zoom microfinance ». \lous pouvez retrouver cette ont concerne:
publication, en version téléchargeable en francais, anglais et espagnol, sur le
site Internet de SOS Faim : www.sosfaim.org. n°26

Statut juridique et bonne gouvernance,
Parallélement a Zoom microfinance, SOS Faim édite une autre newsletter, existe-il un lien évident?
«Dynamiques paysannes » consacrée aux enjeux rencontrés dans leur
développement par les organisations de producteurs agricoles et les

n° 25
organisations paysannes. Vous pouvez aussi retrouver cette publication, en Les alliances avec des institutions
version téléchargeable en frangais, anglais et espagnol, sur le site internet de financiéres: la meilleure solution pour

S0S Faim : www.sosfaim.org financer les besoins des organisations

paysannes et de leurs membres ?

n° 24

Les Sociétés Populaires
d’Investissement (spi)
équatoriennes: une expérience de
«microinvestissement solidaire »

n° 23

Les crédits d’équipement de Kafo
Jiginew (Mali) : investir au sein des
exploitations familiales

Editeur responsable : Freddy Destrait, 4 rue aux Laines, B-1000 Bruxelles (Belgique)

Coordination: Marine Lefebvre

Graphisme: www.marmelade.be n°22

Vers une structuration du secteur
de la microfinance au Sénégal -
Dynamiques de mise en réseau:

SOS Faim — Agir avec le Sud

Rue aux Laines, 4 B - 1000 Bruxelles Belgique
Tél. 32-(0)2-511.22.38 Fax 32-(0)2-514.47.77
€-mail info.be@sosfaim.org

I’expérience de la FONGS

. . 7 n°2l
SOS Faim — Action pour le développement Buusaa Gonofa en Ethiopic:
88, rue Victor Hugo L - 4141 Esch-sur-Alzette Luxembourg approche commerciale et lutte
Tél. 352-49.09.96 Fax 352-49.09.96.28 contre la pauvreté
€-mail info-luxembourg@sosfaim.org
site internet WWW.SOSfaim.org n® 20
Zoom microfinance est réalisé avec le soutien de la Direction générale de la Coopération Linnovation en épargne-crédit.
internationale de Belgique et du Ministére des Affaires étrangéres luxembourgeois. Le cas du RENACA au Bénin

16°m Midi de la microfinance / p 12



ZOOM MICROFINANCE - LA BANQUE DES PAYSANS, AUX CONDITIONS DES PAYSANS

o0, -

kL

Zoommicrofinance

La banque des paysans,
aux conditions des paysans?

«Développer sans abimer »

Naissance des Baoré Tradition
d’Epargne et de Crédit

Conjuguer ancrage paysan et
professionnalisation...

Savoir tirer profit
de son appartenance
@ une organisation paysanne

Sur le chemin de la durabilité...

La recherche de services financiers adaptés aux besoins des ruraux et
maittisés par eux a conduit la Fédération Nationale des Groupements
Naam a se doter de ses propres caisses d’épargne-crédit, les Baoré Tra-
dition d’Epargne et de Crédit (BTEC) en 1992. Les BTEC s’inspirent de I’or-
ganisation traditionnelle des caisses villageoises de solidarité. Aprés des
débuts difficiles pour des raisons objectives, les BTEC sont devenues & fin
2010 un Réseau en voie de professionnalisation. Le défi central du RBTEC
reste de concilier croissance et mission sociale.

1: Slogan du RBTEC
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«Développer sans abimer »

La Fédération Nationale des Groupements Naam (FNGN)
est née en 1967 de Iassociation internationale « Six S»
(Se Servir de la Saison Seche en Savane et au Sahel). Sa
philosophie repose sur le principe du « développer sans
abimer» quipréneundéveloppement participatif, c’est-
a-dire basé sur un processus congu, voulu et réalisé par
la communauté, dans le respect de I’environnement
humain et physique. La FNGN encourage la responsa-
bilisation de ses membres, tous issus du milieu rural et
pratiquant une agriculture familiale. Active localement,
elle s’est structurée a une échelle fédérative et compte
environ 600 000 membres (6 420 groupements) répartis
sur 30 des 45 provinces couvrant le territoire national
du Burkina Faso. Son organisation pyramidale repose
sur plusieurs niveaux: national (e siége ou bureau exé-
cutif), provincial (I'inter-union), départemental (les
unions), «village» (la coordination

des groupements) et «quartier» (le

groupement Naam).

La FNGN prone une approche intégrée

du développement et offre une multi-

tude de prestations complémentaires

a travers différentes Unités d’appui

technique situées au siége. Parmi ces

Unités nous citerons la radio «La Voix

du Paysan», la Cellule d’Appui aux Ac-

tivités Commerciales (CAAC), I’Unité

d’Appui Agricole et Agroéconomique

(UAAE), le Réseau des Greniers de Sé-

curité Alimentaire (RGSA) et bien entendu le Réseau
des BTEC (RBTEC). Les Unités s’appuient sur les acteurs
situés aux autres niveaux pour mettre en ceuvre des ac-
tivités a destination des membres. Lintervention des
techniciens (du siége) sur le terrain reste ponctuelle, ce
sont les animateurs (dépendants des unions) qui assu-
rent un accompagnement permanent des groupements
de base. Ces services de différentes natures (commu-
nautaire, socioculturel ou encore économique) ont pour
objectif de contribuer a I’amélioration des conditions
de vie des membres.

Zoommicrofinance n® 32 | Novembre 2010

Naissance des Baoré
Tradition d’Epargne
et de Crédit

Des débuts difficiles

€n créant les Baoré Tradition d’€pargne et de Crédit
(BTEC) en 1992, la FNGN avait deux ambitions : mobiliser
I’épargne locale pour investir a des fins de production
et développer un systéme maitrisable par les ruraux,
surtout les membres de la FNGN, pour leur permettre
d’assurer 'autogestion des BTEC. Tandis que les autres
services techniques de la FNGN étaient déja bienimplan-
tés dans sa zone d’intervention, sept BTEC ont vu le jour
en 1994, puis quatre caisses se sont ajoutées en 1996
et une derniére a été créée en 2001. Durant cette pé-
riode, I’Unité technique des BTEC (installée au siege de
la FNGN) a bénéficié de quelques finan-
cements (subventions) et d’assistance
épisodique lui permettant de survivre
mais pas d’envisager de véritable stra-
tégie de développement @ moyen terme.
L’Unité technique était composée de
deux agents qui occupaient des bureaux
exigus et peu équipés. Les conditions
n’étaient pas réunies pour que I’Unité
technique remplisse sa fonction de
formation, de suivi, de contrdle et
d’élaboration des états financiers des
BTEC (absence de politique d’épargne
et de crédit, de procédures de contrdle
interne, etc.). A I'instar de nombreux
systemes financiers mis en place par des structures
paysannes, les BTEC ont connu des débuts problémati-
ques. Composée d’élus, de techniciens et d’animateurs
maftrisant les questions liées a la production agricole,
a I'alphabétisation ou encore a I'artisanat, la FNGN
n’était pas en mesure de s’improviser « banquier rural »
du jour au lendemain.

€n I'absence d’une véritable approche d’épargne et
de crédit, I’épargne locale fut octroyée de maniére
incontrolée sous forme de crédits aux destinations
hasardeuses. Le manque de moyens pour assurer le re-
couvrement et I’absence de formation des membres ont
entrainé de nombreux impayés, y compris, voire surtout,
au niveau des élus. Le non respect de la réglementation
envigueur (non production d’états financiers) pesait sur
I’existence méme des caisses... €n juillet 2003, les BTEC
enregistraient 75 millions de crédits irrécouvrables. Des
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© M. Lefebvre - SOS Faim

Une élue rend visite a la caissiére de sa BTEC pour suivre
I’évolution des comptes...

pénalités de 12 millions Fcfa furent infligées aux BTEC
par le Ministére des Finances, avec la menace de fermer
les BTEC. Sept BTEC se sont retrouvées en faillite suite a
une mauvaise gestion et a des octrois de crédits qui se
sont révélés irrécouvrables. Bien qu’elles aient été ré-
ouvertes en 2003 et en 2005, les pressions du Ministere
des Finances exigeant une situation financiére des BTEC
se sont accrues. Mais la comptabilité des BTEC n’était
pas compatible avec la version utilisée dans les for-
mulaires des états financiers a transmettre a la BCEAO
et au Ministére des Finances. L’épargne locale, moteur
initial du systéme, a stagné, voire reculé dans certaines
caisses, les crédits n’étaient plus octroyés (pour cause
d’impayés) et le volume des comptes

inactifs grossissait d’année en année.

Toutes ces difficultés ont contribué a

ralentir les activités des BTEC. Les cais-

ses, qui avaient pourtant été accueillies

de maniére positive par leurs membres,

n’inspiraient plus confiance. Les BTEC

étaient classées parmi les « IMF médio-

cres» du pays (classement établi par le

Trésor Public).

Le réseau des BTEC dans le
paysage de la microfinance
du Burkina Faso

Les institutions de microfinance actives

dans le pays ont trés majoritairement opté pour un sta-
tut mutualiste ou coopératif (265 des 285 institutions
agréées). Le RBTEC se situe dans le courant qui repré-
sente 73 % des membres, 87 % des octrois de crédits et
96 % de I’épargne collectée’. Dans cette catégorie, le

2:source:
http://www.lamicrofinance.org/resource_centers/burkina/couverturel

RCPB (réseau des caisses populaires du Burkina Faso)
est I’acteur largement le plus important.

Avec 1 474 545 clients, le secteur de la microfinance au
Burkina Faso affiche un taux de pénétration de 62,7 %;
en 2009 (source BCEAD), les dépdts se montaient a 73,5
milliards de FCFA et les octrois de crédits a 63,4 milliards
de FCFA.

Le Réseau des BTEC constitue donc pour le moment un
acteur peu important du point de vue quantitatif dans
cet ensemble, mais sa localisation dans le Nord du
pays et son ancrage avec un mouvement paysan trés
important permettent d’envisager un important déve-
loppement dans les années futures.

Conjuguer ancrage paysan
et professionnalisation...

Consciente que de leur professionnalisation dépendait
lasurvie des BTEC, la FNGN et ses partenaires techniques
et financiers ont ceuvré dés 2008° a structurer les caisses
en Réseau, sans s’éloigner de la philosophie Naam. Les
BTEC sont devenues le Réseau des BETC (RBTEC Naam)
avec, pour priorité, I"assainissement des comptes (tra-
quer les impayés), ainsi que la définition et I’application
de reégles de gestion et de gouvernance claires. Un ac-
compagnement technique professionnel et périodique a
été mis a la disposition du Réseau.

Une mise a plat complete des BTEC a été
faite, avec un diagnostic sans conces-
sion opéré par I’'Unité d’appui du RBTEC
et un plan stratégique et opérationnel
rigoureux, défini par les responsables
des BTEC eux-mémes. Trois axes ont été
déterminés:

w renforcer et dynamiser le systeme
d’épargne et de crédit ‘BTEC’ pour le
rendre viable sur les plans institution-
nel et financier;

w renforcer le niveau de capacités et
de compétence des responsables assu-
rant I’autonomie des BTEC et du Réseau;;

w faire rayonner le Réseau des BTEC au plan local, na-
tional et international.

3: Dans le cadre du programme d’appui au RBTEC cofinancé par le MAE
luxembourgeois et SOS Faim Luxembourg.
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Un fonds de crédit et un budget substantiel ont aussi été
mis a disposition du Réseau, le fonds de crédit devant
permettre de répondre a la demande que I’épargne ne
pouvait satisfaire. En effet, souvent de faible montant,
I’épargne collectée en milieu rural correspond a des cy-
cles de dépdts/retraits qui ne sont pas toujours en phase
avec les besoins en ressources pour "activité du crédit.

’équipe technique est passée de deux a six employés
qualifiés (Directeur, Assistant de direction, Gestion-
naire financier, Chargée de formation, Conseiller en
gestion, Auditeur Interne).

Des bureaux adéquats ont été construits avec 'aide de
la Stratégie Nationale de la Microfinance, signe qu’une
page était en train de se tourner... La combinaison de
I’expérience des Naam avec I'expertise technique a
constitué un socle solide propice a la définition d’outils
de gestion adaptés. €n concertation avec les élus, les
animateurs et les techniciens, et sous la supervision
d’une assistance technique extérieure, la politique
d’épargne et de crédit a été révisée en 2009.

Depuis lors, le RBTEC propose une large palette de pro-
duits de crédits :

Crédits « fonds de roulement > : ces préts sont octroyés
a un taux annuel de 10% majoré de frais de dossier
(maximum 1%) et d’une commission de 1%. Il s’agit
donc de taux relativement bas pour le secteur. Ces cré-
dits portent sur les intrants agricoles, la production
et la commercialisation de semences, I'’embouche, la
commercialisation de produits agricoles, 'artisanat et
le warrantage.

Crédits d’investissement : d’une durée de 3 ans au maxi-
mum, a 8 % par an majorés de frais de dossier de 1% et
d’une commission de 1 %.

Zoommicrofinance n® 32 | Novembre 2010

Crédits dits de consommation (éducation, logement,
mobilier): de 9 a 11% par an avec frais de dossier et
commission de 1 %.

U'offre en matiere de produits d’épargne a également
été diversifiée depuis 2009: aux produits classiques
(dépdt a vue, non rémunéré et dépdt & terme rémunéré
a4,5% par an) se sont ajoutées I’épargne « éducation »
et!’épargne « logement », rémunérées a4 % paran, avec
des regles spécifiques en termes de retraits autorisés.

A noter que I’épargne sert de garantie (25%) si le mem-
bre sollicite un crédit a sa caisse. Dans ce cas, I’épargne
nantie n’est pas rémunérée.

Face a la multiplicité des produits, I"Unité technique est
chargée de veiller a simplifier la gestion de la nouvelle
politique appliquée par le personnel des caisses et par
les élus.

Savoir tirer profit
de son appartenance a
une organisation paysanne

Comprendre I'offre de produits financiers et les condi-
tions posées par le RBTEC pour y accéder s’avere
également complexe pour les bénéficiaires ruraux sou-
vent analphabétes et peu familiarisés avec la gestion
des cycles financiers. La vulgarisation faisant partie du
corps de métier de la FNGN, I’Unité technique du RBTEC
s’est a nouveau appuyée sur I'expérience de sa matrice
pour mettre en place des actions de communication a
vocation éducative a destination d’un public rural. Le
RBTEC contractualise régulierement avec la Radio «La
Voix du Paysan» de la FNGN afin que des émissions et
des spots soient diffusés dans les zones rurales, parfois
reculées, desservies par la radio. Le rayon d’émission
de la Radio étant imité, d’autres moyens, a I'instar du
thédtre-action, sont utilisés pour cibler les popula-
tions villageoises. La FNGN avait créé sa propre troupe
de théatre, mais celle-ci n’a rapidement plus été en
mesure de fonctionner faute de moyens financiers suffi-
sants. Le RBTEC travaille donc avec des troupes locales
qui sillonnent les villages afin de présenter la mission
du Réseau et de sensibiliser les populations a la gestion
d’un crédit. Si les retombées sont positives en termes de
nouvelles adhésions (cf. encadré), il est encore trop tot
pour évaluer 'impact précis des activités de sensibili-
sation du RBTEC sur la compréhension de ses produits
financiers par les membres.
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Le maraichage est une des activités génératrices de revenus soutenues par le RBTEC.

La FNGN et le RBTEC ont la volonté d’étendre leur rayonne-
ment et de renforcer I’efficacité de leurs actions en créant
de la valeur ajoutée pour leurs membres. Le Réseau colla-
bore par exemple avec I’'Unité d’Appui Agro-économique
(UAAE) et la Centrale d’Approvisionnement et d’Activités
Commerciales (CAAC) de la FNGN afin d’accompagner
les membres dans le développement de leurs activités
économiques. Les responsables de 'UAAE assurent un
appui-conseil sur le terrain pour renforcer la maitrise des
itinéraires techniques par les producteurs et améliorer
leurs capacités de gestion. €n analysant les rythmes de
production et de revenus des producteurs, 'UAAE aide
le RBTEC a repérer les périodes de fortes demandes en
crédit, celles propices a I’épargne, etc. Parallélement,
en appuyant les membres dans I"amélioration de leurs
propres pratiques de gestion, 'UAAE les aide @ mieux
maftriser leurs cycles de production et de trésorerie, afin
de mieux identifier les meilleures périodes pour épargner,
demander un crédit ou encore rembourser. U'activité de
production agricole est également encadrée par la CAAC.
A titre d’exemple, un fonds de garantie de 6,5 millions de
Fcfa* dédié a 'acquisition de semences, est logé au ni-

4: Dans le cadre du programme Food Facility de I’'Union européenne,
piloté par ’AFDI.

veau du RBTEC sur un compte bloqué au taux d’intérét de
4,5% par an. €n s’appuyant sur cette disponibilité finan-
ciére et sur la garantie morale de la CAAC, le RBTEC est en
capacité de mettre 13 millions de FCFA a disposition de la
CAAC afin d’acheter des semences locales produites du-
rant la campagne. Un autre exemple de collaboration au
sein des Naam sont les échanges développés entre le RB-
TEC et 'Unité d’appui du Réseau des Greniers de Sécurité
Alimentaire de la FNGN (RGSA). Le RGSA dispose d’un parc
de 378 Greniers de Sécurité Alimentaire (GSA). Chaque
GSA (autrefois appelés banques de céréales) est géré par
un Comité de Gestion qui accede a des fonds de roulement
(FDR) au niveau de I’Unité d’appui du RGSA. Le Comité
d’octroi, en charge de statuer sur les dossiers de deman-
des en FDR, est composé du personnel de I"Unité d’appui
du RGSA, du Directeur du RBTEC et d’autres techniciens de
la FNGN. La diversité de la composition du Comité d’octroi
contribue a plus d’acuité dans I’examen des dossiers et
dans la prise de décision qui s’en suit. Les fonds, qui sont
destinés a acheter des denrées alimentaires afin d’amé-
liorer "alimentation des populations, sont logés par les
GSA auprés des BTEC®. Celles-ci garantissent la sécurisa-

5: C’est le cas uniquement pour les GSA qui disposent d’une BTEC a
proximité.

© M. Lefebvre - SOS Faim

16°m Midi de la microfinance / p 17



ZOOM MICROFINANCE - LA BANQUE DES PAYSANS, AUX CONDITIONS DES PAYSANS

4 F R |

Réunies en groupement, ces femmes sont clientes d’une BTEC qui les accompagne dans la fabrication de savon a base de karité

tion des fonds et peuvent ainsi compter sur une épargne
supplémentaire.

Apres vingt et un mois de relance (depuis avril 2008), les
chiffres ala cloture de ’année 2009 présentaient un certain
nombre de tendances encourageantes pour le réseau :

205 349

Volume du crédit 190

(en millions de FCFA)

(o ons de FCF) “1 546 628

PAR (3 mois) 0,06 0,052 1,69

Sociétariat (en nb) 9889 11590 12428

Alactif du bilan, les crédits sains (346 millions de FCFA)
étaient en augmentation de 78 % alors que les crédits en
souffrance reculaient de 44 % pour se monter a 2,9 mil-

lions de FCFA. Le portefeuille arisque a 90 jours s’élevait
a1,69%.

Au passif du bilan, on pouvait noter une évolution signi-
ficative des dépGts des membres avec une croissance

de 26% (et un total de 628 millions de FCFA). €n outre,
grdce a I’appui des partenaires financiers et @ un résultat

Zoommicrofinance n°© 32

Novembre 2010

© M. Lefebvre - SOS Faim

d’exercice 2009 positif, le réseau a pu restaurer la situa-
tion de ses fonds propres (positifs, avec 81 millions de
FCFA). En termes de sociétariat, une croissance de 7 % est
observée sur "année 2009 (de 11 590 a 12 428 membres).

Sur le chemin
de la durabilité...

Le RBTEC s’inscrit dans la dynamique sociale et insti-
tutionnelle des Naam tout en acquérant peu a peu les
traits d’une institution de microfinance au fonctionne-
ment conventionnel. |l se développe tout en maintenant
et renforgant son enracinement rural et paysan. Alors
que le RBTEC ne disposait pas de fonds propres en 2007
(son résultat était négatif), ses fonds propres s’élévent
aujourd’hui a 81 197 731 FCFA®. Les opérations (avec les
membres) composées exclusivement de I’épargne col-
lectée auprés des membres ont connu une augmentation
de 32 %’par rapport a 'exercice 2009. L’évolution signi-
ficative du Réseau s’explique également par les fonds
alloués par les partenaires financiers, mais aussi par la

6:au 31/12/09.
7:au 31/12/09.
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réduction des déficits et le renforcement des capacités
du personnel de I’Unité technique et de I’ensemble des
membres des BTEC (personnel et élus inclus).

Bien que, depuis 2008, le RBTEC bénéficie de subven-
tions qui lui assurent jusqu’en 2013 un développement
confortable, la raréfaction annoncée de ce type d’appui
I’'améne peu a peu a prendre conscience du défi de la
pérennité et a se poser la question de sa durabilité fi-
nanciére. Cette réflexion est assez présente au niveau de
I’Unité technique, mais le temps d’adaptation des mem-
bres des BTEC, en particulier les élus, au changement
d’échelle et aux nouveaux enjeux qui accompagnent le
développement du RBTEC est moins évident a ce stade.
Comprendre un plan d’action, appliquer des procédures
et étre en capacité de se projeter ne peut se faire du jour
au lendemain. Pour que le RBTEC maintienne sa crois-
sance et son autonomie, il est pourtant primordial que
les organes soient en capacité de décider. D’ou I'impor-
tance de I"appropriation par chaque BTEC de 'ensemble
des mécanismes qui régit le Réseau.

Les caisses des BTEC sont installées au cceur des villages

Conclusion

La mise en réseau des BTEC s’est faite sur base d’objec-
tifs stratégiques mobilisateurs car définis de maniere
collective. Le RBTEC constitue désormais un réseau de
caisses rurales d’épargne et de crédit reconnu juri-
diquement. Il est en phase de devenir une institution
financiere viable auservice du développement du monde
rural. Il est important de souligner que le RBTEC n’aurait
pas pu étre renforcé et émerger comme une institution
de microfinance conventionnelle sans bénéficier de sub-
ventions. Le RBTEC est désormais en capacité de couvrir
33% de ses colits de fonctionnement et il a conscience

Derriére le guichet d’une BTEC...

qu’en continuant d’adopter des politiques correctes en
matiére de gestion et de gouvernance, il pourra méme
espérer réaliser un peu de profit a réinvestir en vue
d’améliorer les conditions de vie et la promotion écono-
mique et sociale des personnes vivant en milieu rural.

Petit a petit, le RBTEC réfléchit a s’orienter vers d’autres
sources de financements nationales (banques commer-
ciales) voire internationales (investisseurs socialement
responsables). Dans un avenir proche, le défi sera de
trouver des partenaires techniques et financiers qui
soient en mesure de I"accompagner dans sa stratégie de
conciliation de sa vocation sociale et de sa rentabilité
économique. Depuis 2008, I’appui technique et financier
au RBTEC s’est voulu tres participatif, ce qui a contribué
al’appropriationde 'institution parses propres acteurs.
lIs sont impliqués a tous les niveaux, répondant ainsi a
la philosophie des Naam. Cette approche a permis d’évi-
ter de dupliquer des expériences réalisées ailleurs sans
les remettre dans leur contexte.

Les pratiques du RBTEC sont nées d’un consensus basé
sur I’échange d’expériences, donnant lieu a des pra-
tiques adaptées et souvent plus durables. Le partage
d’expérience et la compréhension mutuelle entre tech-
niciens, élus, bailleurs et consultants externes n’est
pas toujours aisé. Professionnaliser des caisses pay-
sannes se heurte souvent a de multiples obstacles; les
craintes des membres de voir leur instrument financier
s’éloigner de leurs réalités; les réticences des élus de
voir leur contréle de la structure s’effriter, etc. Le RBTEC
se profile comme une institution financiére profession-
nelle soucieuse de préserver son ancrage paysan. Son
défi pour 'avenir est de réussir a se maintenir
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Dossier Nouveaux acteurs de la microfinance ou du meilleur profit?

GRACE AUX VERTUS DU DIALOGUE ENTRE OP ET IMF

Une nouvelle finance
solidaire au Mali

P> Tllustration par Faliry Boly et Alou Sidibé

La nouvelle approche du financement rural a poussé les
institutions de microfinance (IMF) du Sud a s’engager dans
une logique de marché. Elles sont sommées d’atteindre leur
autonomie financiere et de dégager des ressources permettant
leur développement. Elles s’orientent donc naturellement vers
les secteurs les plus rentables et les plus sécurisés, au détriment
du secteur agricole dont I’activité apparait plus risquée que
la plupart des autres activités économiques rurales. Pour
contrer cette tendance, le renforcement du partenariat entre les
organisations paysannes (OP) et les IMF s’avére un enjeu majeur.

Faliry Boly et Alou Sidibé

Deux acteurs pionniers en la
matieére, Alou Sidibé, directeur de
Kafo Jiginew, premiere IMF du Mali,
et Faliry Boly, secrétaire général
du Sexagon, le syndicat malien des
riziculteurs de la zone Office du
Niger, témoignent de la nécessité
de dialogue et des difficultés
internes et externes qui jalonnent
la construction d’une relation de
confiance entre une OP et une IMF.

Le développement de synergies est re-
cherché dans le but d’améliorer I'acces
aux services financiers des populations
rurales, ainsi que la qualité des services
financiers destinés a cette population
peu courtisée par les IMF, alors qu’on ob-
serve une concentration des IMF en mi-
lieu urbain.

Dans le cheminement qui fut le leur de-
puis 2008 et I’élaboration du programme
Fair (Fonds d’appui aux initiatives ru-
rales), Faliry Boly, secrétaire général
du Sexagon, un syndicat malien de ri-
ziculteurs, et Alou Sidibé, directeur de
I"IMF malienne Kafo Jiginew, ont appris a
avancer 'un vers I"autre. Renforcer d’une
part les compétences des OP en matiere
de services financiers et de gestion, et,
d’autre part, les connaissances des IMF
en matiére de financement agricole,
a servi de jalons dans la mise en place
d’une négociation qui a été confrontée a
des obstacles imprévus.

Certains mondes semblent trop éloignés
pour se rencontrer

Impliquant des responsables d’organi-
sations caractérisées par le respect des

principes de bonne gouvernance, le dia-
logue a su déboucher sur le lancement
d’un instrument novateur pour apporter
une réponse concréte au manque de res-
sources financiéres subi par le monde ru-
ral et agricole en Afrique de I’Ouest.

<l faut reconnaitre que le financement
en milieu rural est trés limité. Au Mali,
moins de 2 % des ruraux ont acces au fi-
nancement, que ce soit bancaire ou mi-
crofinanciers, explique Alou Sidibé, qui
est également président de I’Association
professionnelle des IMF du Mali (APIM).

Confirmant cette situation, Faliry Boly
constate a regret que « les organisations
paysannes sont laissées de c6té car el-
les ne comprennent pas les mécanismes
de la finance. Pourtant, nul autre que
Uagriculteur ne peut mieux comprendre
ni mieux définir les besoins du monde
agricole !>

De fait, selon les chercheurs Betty Wamp-
fler, Frangois Doligez et Cécile Lapenu,
les institutions financiéres (IF) appa-
raissent «peu intéressées voire hostiles
au financement de 'agriculture, activité
réputée risquée et peu rentable, et moins
encore au financement des organisations
de producteurs dont la crédibilité est
souvent entachée par des historiques de
crédits impayés et de gouvernance ap-
proximative. Les IF connaissent mal les
organisations professionnelles agricoles
(0PA) et sont souvent dans I'incapacité
d’évaluer leurs spécificités et leur degré
de fiabilité financieére. »!

Les auteurs ajoutent que <«ces deux
secteurs dialoguent peu tout simple-
ment parce que leurs référentiels ne sont

1: Organisations professionnelles agricoles et institutions
financiéres rurales: construire une nouvelle alliance au
service de I"agriculture familiale, Cerise/ IRC- Montpellier
Supagro, p 4

n° 96 - Bimestriel - aoiit, septembre 2010 défis sud .
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pas les mémes: la ou les uns raisonnent
«marché », les autres raisonnent « déve-
loppement social ». A quoi s’ajoutent des
degrés de structuration inégaux: tandis
que la microfinance, en se profession-
nalisant, a acquis une large visibilité, les
organisations paysannes peinent encore
a se faire entendre. »

Le secteur agricole cumule des risques
de production avec les aléas climati-
ques, des risques économiques avec la
fluctuation des prix et des risques indivi-
duels du producteur. Or, ces risques sont
essentiellement «co-variants»: tous
les producteurs d’une méme zone seront
touchés par une catastrophe climatique
ou par une baisse des prix, ce qui limite la

inférieur au taux qui prévaudrait si Kafo
devait lui-méme emprunter I’argent. Or,
s’il existe encore une marge de diminu-
tion du taux, elle se situe dans les 5%
de couverture de risques qui concernent
les risques d’impayés en cas de défaut
de travail, comme en cas de sécheresse
ou de calamité naturelle. Cependant, du
point de vue des paysans, cette charge
du risque systémique est, la aussi, diffi-
cile a comprendre...

Pour une plus forte organisation

du monde paysan

Face aux récriminations paysannes, Alou
£ Sidibé déplore «un manque de struc-
% turation de la demande: le monde rural
2 devrait davantage s’organiser, des or-

& ganisations paysannes devraient se créer
: N

£ autour de filieres porteuses. Il faut com-
=

o prendre qu’aucun financement ne peut

pertinence de la caution solidaire.

Les conséquences pour "agriculteur sont

d’autant plus lourdes qu’elles s’ajoutent
a d’autres handicaps, comme le dénonce
Faliry Boly: «Ll’agriculteur exerce une
profession qui n’est pas reconnue. Il ne
bénéficie d’aucune politique agricole, ni
de services publics. De plus, trés souvent,
il ne posséde pas la terre qu’il cultive de
sorte qu’il n’a aucune garantie a offrir
aux banques. Méme le bétail n’est pas
considéré comme une garantie pour les
banques !'»

Alors que, dans le systeme traditionnel,
I’épargne des paysans est placée dans le
bétail, difficile pour eux de comprendre
que le cheptel ne soit pas accepté com-
me garantie car considéré comme aléa-
toire par les banques !

Faliry Boly a pu démontrer
que les producteurs
sont une clientéle
intéressante.

Mais la ol les OP ont des préoccupations
liées a leurs activités globales, la finance
raisonne en termes de risques: «/[ faut
comprendre que le taux d’intérét équivaut
a la rémunération du risque. Les codts a
intégrer dans le calcul du taux d’intérét
sont: le coiit des ressources (colit finan-
cier), le coiit d’intermédiation (frais gé-
néraux), les pertes sur crédits (coits de
risque) et la marge (coiit de fonds propres)
ce qui renchérit le colit de revient du crédit
de proximité », explique Alou Sidibé.

Alou Sidibé (ci-dessus) et Faliry Boly (page de
droite) sont favorables & une coopération Sud-
Sud entre les Institutions de microfinance et les
Organisations paysannes.

Ala recherche de complémentarités...

Avec un encours de crédit de 17,7 mil-
liards de CFA (environ 27 millions d’euros)
et 273 000 sociétaires en décembre 2009,
Kafo Jiginew fait figure de premiere IMF
malienne (elle réalise le tiers de "activi-
té de microfinance au Mali). Initiative de
paysans, Kafo Jiginew n’a atteint sa pé-
rennité qu’au prix de nombreuses adap-
tations et notamment de son ouverture
au milieu urbain, suivant une logique de
complémentarité. En effet, suite a sa di-
versification en milieu urbain, Kafo Jigi-
new a constaté que les capacités d’épar-
gne étaient plus fortes en ville qu’a la
campagne, tandis que la demande de
crédit du milieu rural était supérieure a
la demande émanant du milieu urbain.
Cette évolution permet d’affirmer que
«lesvilles financent les campagnes », ou
les caisses sont couramment déficitaires
en ressources.

Capable de proposer des préts a court
terme moyennant un taux d’intérét de
2% par mois et des crédits d’équipement
a 18% par an, Kafo Jiginew propose par
exemple et grdce au Fair, des crédits
pour intrants a 10% annuel. Ce taux se
décompose comme suit: 3% de couver-
ture de charges, 2% de marge et 5% de
couverture de risques, ce qui est bien

étre accordé en dehors d’un cadre struc-
turé qui a pour rdle de sécuriser au mini-
mum "organisme préteur. La précarité du
revenu du paysan et la faible rentabilité
de son activité sont deux handicaps ma-
Jjeurs face aux institutions de crédits. »

Dans le contexte paysan, I’épargne mo-
nétaire est trés faible, ce qui contraint
les IMF a chercher I’argent ailleurs. De
plus, le rendement de I’activité agricole
reste lui aussi tres faible, ce qui occa-
sionne un risque d’endettement élevé.
A. Sidibé y voit le risque que toute la pro-
duction soit mise sur le remboursement
du crédit. Il souligne que I'impact positif
du crédit est beaucoup plus visible dans
les activités commerciales qu’agricoles.

Si, en matiere d’accés au financement,
le secteur agricole est confronté a des
handicaps spécifiques, les IMF sont,
quant a elles, soumises a de nombreuses
contraintes: «Méme bien gérées, les IMF
ont besoin de fixer leur taux d’intérét a un
niveau de 2 a 3% par mois pour pouvoir
atteindre leur équilibre financier. (...)
Pour réduire ses taux d’intérét, la micro-
finance doit travailler a réduire ses char-
ges, obtenir de bons remboursements des
crédits, rechercher des ressources finan-
ciéres @ un coiit moins élevé. »* L'OP doit
au préalable avoir accepté la logique de
I’IMF, a savoir que cette derniere est une
organisation marchande qui doit, par
conséquent, non seulement assurer son

2: Ibidem, p 13.

. défis sud n° 96- Bimestriel - aodit, septembre 2010
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équilibre financier mais aussi dégager
des bénéfices lui permettant de conso-
lider ses fonds propres et de limiter sa
prise de risques. Le grand défi qui se pré-
sente aux IMF rurales est celui de réduire
les colits de transaction et d’atténuer le
risque du portefeuille des préts.

Avec Alou Sidibé,
c’est plus qu’un rapport
de client : on échange, on
construit ensemble
le projet.

Durant la phase de négociation avec
I’IMF, Faliry Boly a su a la fois démontrer
que les producteurs sont une clientéle
potentielle intéressante et fiable, que
I’OP peut étre un intermédiaire fiable,
en mesure d’aider I'IMF a sécuriser et a
étendre ses activités de services finan-
ciers, mais aussi de négocier en ayant
des demandes raisonnables et compati-
bles avec la logique financiére.

Le role d’intermédiation de I'OP s’est
donc poursuivi au-dela de I'identifica-
tion du partenaire financier et de la né-
gociation des conditions de la relation.
L’OP a joué un rdle déterminant dans la
gestion du risque et la sécurisation du
crédit. Si le crédit est moins risqué, le
colt du risque sera moins élevé et une
négociation a la baisse du taux d’intérét
pourra étre engagée.

Quant a elle, en assurant ’ensemble de
ces services, I’'OP a progressé dans sa
capacité a répondre aux besoins de ses
membres et conforté son assise et sa |é-
gitimité aupres d ‘eux, comme le confirme
Faliry Boly: «Jusque-la, les institutions
financiéres restaient confinées dans leurs
bureaux et suivaient seulement les chif-
fres du crédit. Mais avec Alou Sidibé, c’est
plus qu’un rapport de client: on échange,
on construit ensemble le projet. C’est trés
nouveau et c’est tres fort! Avec le Fair,
on met en place une synergie qui est une
innovation dans le financement méme de
Uagriculture en Afrique. n plus, ce projet
n’est pas imposé de [’extérieur ; on parti-
cipe a sa construction depuis sa genése.
Résultat, les paysans s’y retrouvent parce
que le Fair prend en compte leurs aspi-
rations. Aujourd’hui, la zone de [’Office

pas soutenues financiérement. Dans ce
contexte, I’économie extravertie (ou
d’exportation) et I’économie informelle
sont les seules autorisées a se dévelop-
per. Dans ces conditions, la lutte contre
la pauvreté apparait bien compromise...

€t Faliry Boly de renchérir en plaidant
pour un lobbying sous-régional en faveur
d’une diminution des taux d’intéréts di-
recteurs fixés par la Cedeao. Il souhaite
que les IMF trouvent la possibilité, a
I’échelle sous-régionale, d’influencer le
cadre réglementaire surveillé par la Ban-
que centrale. Car les préoccupations du
Secrétaire général du Sexagon anticipent
I’arrivée a échéance du Fair ; conscient
que les taux favorables sont rendus
possibles par le soutien de SOS Faim,
du ministére des Affaires étrangeres du
Luxembourg et de la direction générale
de la Coopération belge, Faliry Boly songe
a 'apres-Fair...

© Mihnea Popescu/ 05 Faim.

Faliry Boly.

du Niger est sous-équipée ; elle a besoin
d’équipements et d’aménagements, or,
les paysans veulent étre eux-mémes des
investisseurs ; ce fonds nous donne op-
portunité de devenir investisseurs et pas
seulement producteurs. »

Uarticulation OP/ IMF initiée par le Fair
rapproche le rGle de I'IMF de celui d’un
service public, comme le souligne Fa-
liry Boly : «Le systéme de subvention que
I’Europe ou les Etats-Unis pratiquent a
grande échelle pour agriculture du Nord,
on veut pouvoir le faire a petite échelle
au Sud. D’od Uimportance de trouver des
mécanismes pour que le financement de
Uactivité agricole ne colite pas trop cher
aux agriculteurs. Il faut déverrouiller les
contraintes institutionnelles ! »

La cherté de I’argent limite

’accés aux crédits des paysans

Toutefois, une fois intégrés les impératifs
du partenaire, le dialogue entre le Sexa-
gon et Kafo Jiginew a permis d’identifier
des facteurs externes contraignants:
chacun prolongeant la logique de son
raisonnement, les deux hommes ont mis
au jour des handicaps causés par des
facteurs externes.

Pour le directeur de 'IMF, une difficulté
supplémentaire tient dans les conditions
d’acces au refinancement des IMF: «€n
Afrique de "Ouest, le crédit est d’autant
plus cher qu’il existe un encadrement sé-
vere de la finance d cause de l"accord mo-
nétaire de parité avec [’euro. Notre politi-
que monétaire ne nous appartient pas ! »

’élaboration du programme Fair a per-
mis a des acteurs tres différents de créer
une synergie favorable au développe-
ment rural en mettant Iaccent sur les
complémentarités de deux entités indé-
pendantes. Si, dans un premier temps,
le rapport de force était en la défaveur
de I’OP, I’entremise de SOS Faim et la
prise en compte de la logique du parte-
naire ont posé les bases d’une relation de
confiance, seule susceptible de conduire
a une relation de financement stable et
pérenne. Les obstacles extérieurs de-
meurent, mais chacun des acteurs est
prét arelever le défi et a plaider la cause
aupres des institutions concernées pour
que linitiative du Fair trouve un prolon-
gement autonome et fasse des émules
dans la sous-région...m

Tandis que I’économie est dépendante
des ressources a long terme, les banques
ouest-africaines manquent de «res-
sources longues» car les dépdts ban-
caires sont a vue. Le manque d’acces
aux financements bloque, a son tour, la
création de richesses et I’économie se
caractérise en conséquence par la fai-

blesse des productions, celles-ci n’étant Article rédigé par Marine Lefebvre

n° 96 - Bimestriel - aoiit, septembre 2010 défis sud .
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International Conference on Rural Finance Research: Moving
Results into Policies and Practice

Rome, 19-21 Mars 2007

Microfinance et investissement rural :
I’expérience de crédit-bail du réseau CECAM de
Madagascar

Betty Wampfler *, Emmanuelle Bouquet **, Eliane Ralison ***'
Introduction. Le crédit moyen terme, une frontiére de la microfinance

L’offre de crédit moyen terme reste un point d’achoppement majeur de la
microfinance rurale. Toutes les études de 1’offre de la microfinance menées dans les
pays du Sud depuis le début des années 2000 mettent en évidence la faible part du
crédit de moyen et long terme (UEMOA,1999 ; CIRAD —CERISE, 2002 ; FAO -
GTZ2001).

Les causes principales de ce rationnement de crédit résident dans :
le manque global de ressources financiéres: confrontée a une tres forte
demande de crédit, les institutions de microfinance parent au plus pressé et
concentrent les ressources disponibles sur I’offre de crédit court terme
- le manque de ressources «longues » adaptées au financement du crédit de
moyen et long terme, engendré notamment par la difficulté de la microfinance
de collecter I’épargne a terme
- le risque plus difficile a gérer par la microfinance : le financement du moyen
et long terme portant sur des montants plus importants et des durées plus
longues que le crédit court terme entraine un niveau de risque plus élevé et une
difficulté de gérer ce risque par les mécanismes de garantie solidaire
couramment utilisés par la microfinance.
(Rosenzweig, Biswanger, 1993 ; Nagarajan, Meyer, 2005)

Réduire la contrainte de risque pour I’institution financiere est un facteur essentiel de
développement de I’offre de crédit moyen terme. Cette limitation du risque peut étre
recherchée en sélectionnant les zones ou des activités rurales relativement
« sécurisées » par une politique de prix agricole ou des mécanismes de filiere intégrée
(a I'exemple des zones cotonnieres : crédit équipement de KafolJiginew au Mali
(Iram, 2002) ou de FECECAM au Bénin (Renard, 1999) ; financement de la traction
animale au Nord Cameroun (Raubec, 1999)). La limitation du risque peut é&tre
recherchée aussi a travers 1’adaptation par la microfinance de techniques bancaires
spécifiques, tel que le crédit bail.

L’intérét du crédit bail s’étend progressivement au sein de la microfinance et les
expérimentations se développent , a destination des entreprises (Réseau Rampe

! CIRAD/UMR MOISA/SUPAGRO Montpellier , ** CIRAD/UMR MOISA , *** FOFIFA
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(Pierret, 2003) ou du monde rural (ANED en Bolivie (Holinger, 2002) , Grameen
Bank au Bangladesch). L’une des expériences les plus anciennes en matiere de crédit
bail rural est celle du réseau des Caisses d’Epargne et de Crédit Agricole Mutuel
(CECAM ) de Madagascar qui développe ce produit financier depuis sa création en
1993 (Andriantsivaliana, Fraslin, 2002). Une étude d’impact commanditée %)ar le
Gouvernement malgache et I’'Union européenne, en cours au sein de ce réseau” offre
I’opportunité d’évaluer les potentialités du crédit bail pour une institution de
microfinance (IMF) et son impact sur les ménages ruraux.

S’appuyant sur les résultats intermédiaires de cette étude (Wampfler, Bouquet,
Ralison, 2006), cette communication a pour objectifs d’étudier (1) les conditions de
mise en ceuvre du crédit-bail par le réseau CECAM, (2) d’analyser les conditions
d’acces et de valorisation de ce crédit par les ménages ruraux, et (3) d’en tirer des
enseignements a visée opérationnelle, a I’intention du réseau CECAM , du secteur de
la microfinance et des politiques publiques de financement rural.

Inséré dans 1’étude d’impact globale du réseau CECAM, le dispositif d’analyse de
I’impact du crédit bail, appréhendé sous le terme de «location vente mutualiste »
(LVM), s’appuie sur quatre sources d’informations :

e [l’analyse des données du systeme d’information et de gestion (SIG) du réseau
CECAM permet de replacer le LVM dans 1’évolution du portefeuille du
réseau et donne une profondeur historique a I’analyse (1993-2005)

e Une enquéte longitudinale sur un panel de ménages ruraux comprenant des
sociétaires et des non sociétaires CECAM permet d’appréhender I’impact du
réseau CECAM et du LVM plus spécifiquement; un questionnaire
comprenant différents modules relatifs a I’économie du ménage et a sa
trajectoire de crédit a été appliqué au panel de ménages a deux reprises, au
printemps 2003 et au printemps 2006 (N=507, dont 333 sociétaires en 2003,
N=412, dont 305 sociétaires en 2006). Un troisicme passage est prévu en
2007.

e Des enquétes qualitatives aupres des ménages complétent 1’approche
quantitative : des entretiens approfondis orientés sur les logiques, les
stratégies et les perceptions des ménages ont été conduits aupres de 88
ménages en 2003, 46 en 2006. En 2006, ces entretiens ont abordé plus
spécifiquement 1’impact des crédits CECAM pour I’investissement, au sein
desquels le LVM est trés largement dominant.

e Des enquétes qualitatives conduites sur le theme « Gouvernance et impact »
ont été réalisées en 2003 et 2006 aux différents niveaux de la structure de
gouvernance du réseau (€lus, conseillers, services techniques, directions,) au
sein des caisses locales (15 en 2003, 12 en 2006), des Unions Régionales (5
en 2003 et 3 en 2006) et de I'Intercecam. Ces entretiens ont notamment
permis d’éclairer la perception des différents produits financiers, dont le
LVM, par les différents acteurs du réseau et leur role dans la stratégie de
développement.

2 Etude d’impact du réseau CECAM de Madagascar. (2003-2007) Les données et informations
présentées dans cette communication ont été recueillies dans le cadre d'un contrat d'étude financé par le
FED a Madagascar et sont la propriété du Gouvernement de Madagascar. Ces données représentent une
partie des résultats de 1'étude réalisée et 'analyse qui en est présentée est de la seule responsabilité
de ses auteurs"
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1. Les conditions de mise en oeuvre du crédit bail par le réseau CECAM
11. Un réseau de financement agricole et mutualiste

Créé en 1993, le réseau mutualiste CECAM comptait en 2005, 179 caisses locales et
83000 sociétaires répartis dans neuf régions de Madagascar. En 2005, I’encours de
crédit s’élevait a 15 milliards d’Aryary’(Ar), celui de ’épargne a 5 milliards d’Ar.,
placant le réseau CECAM au premier rang des réseaux mutualistes malgaches.

Le réseau CECAM , une orientation agricole forte et une gamme diversifiée de produits
financiers

En 2005, le portefeuille CECAM comptait dix produits de crédit et trois produits d’épargne.
Le crédit Grenier Commun Villageois (GCV) est un crédit de stockage, visant a aider le
producteur agricole a commercialiser ses produits a un moment ou les prix lui seront
favorables. Le crédit productif finance les activités productives de court terme. Le crédit
social est congcu pour faire face aux besoins de trésorerie urgents, imprévus et/ou non
productifs (santé, déces, scolarisation, ...). Le réseau a intégré progressivement le
financement de la commercialisation (par les emprunteurs individuels ou les personnes
morales). Depuis sa création, le réseau CECAM accorde une attention particuliére au
financement de [’investissement agricole, a travers la location vente mutualiste (LVM).
D’autres crédits d’investissement sont en expérimentation a une échelle réduite : crédit
cultures pérennes, achat et aménagement de terrain cultivable. Cet effort de financement de
Uinvestissement a été ouvert a d’autres objets (construction, achat de terrain a bdtir) et
étendu au portefeuille d’épargne, un produit « Plan d’épargne projet », complétant une offre
plus traditionnelle de dépot a vue non rémunéré, et dépot a terme rémunéré.

12. Caractéristiques du crédit bail LVM

Le LVM du réseau CECAM s’appuie sur une procédure classique de crédit bail.

Droit de propriété

\4

A

Paiement du bien

ivraison
Loyer

Choix du bi . Location du bien
Locataire

Le réseau CECAM acquiert un bien choisi par le sociétaire qui en fait la demande. Le
bien est remis au sociétaire, qui en devient locataire, moyennant

- un apport personnel : d’un montant de 10 % de la valeur du bien si c’est du
matériel agricole, de 20 & 30 % si c’est du matériel roulant

- une garantie d’un montant équivalent a 50 a 150% de la valeur du bien

3 1 euro=2500 Ar.
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- du versement régulier d’un loyer, avec un taux d’intérét de 2,5 a 3,5%/mois

Le réseau reste propriétaire du bien jusqu’a ce qu’il soit entierement payé par le
locataire, a hauteur de sa valeur initiale, augmentée des intéréts et des frais. La durée
de location vente peut varier de 6 a 36 mois. Le locataire fait I’objet d’une sélection
par le réseau CECAM et d’un suivi, pendant la durée de la location. En cas de
défaillance de paiement du loyer, le réseau CECAM peut reprendre son bien, sans
procédure spécifique de contentieux.

Deux procédures originales ont été¢ adoptées par le réseau CECAM pour développer
I’acces a ce crédit :

- la garantie peut &tre constituée par une grande diversité de biens ruraux
courants, et spécifiquement le cheptel bovin, habituellement refusé par les
systémes financiers

- le calendrier de remboursement du LVM est fixé en concertation avec
I’emprunteur, en fonction du rythme de ses activités économiques.

13. Le LVM, produit financier déterminant dans le portefeuille et la stratégie du
réseau CECAM

En fin 2005, ’encours du LVM, était de 5 milliards d’Ar, représentant 30% du
volume de I’encours de crédit du réseau CECAM et 22% du nombre de crédits en
cours.

Depuis sa création en 1993, le LVM est, avec le crédit productif et le GCV, au coeur
de la stratégie de développement du réseau CECAM. Les volumes de LVM octroyés
ont augmenté annuellement en valeur absolue. La part significative du LVM dans le
portefeuille (Tableaux 1 et 2), tout comme les variations de son taux de croissance
(Tableaux 3 et 4), témoignent de sa contribution a la croissance globale du réseau
CECAM.

Tableau 1 : Evolution de la distribution du portefeuille par type de crédit (% des
montants octroyés)

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Productif 57 Nd 18 19 19 35 31 34 26 28 26 33
GCV 8 Nd 25 39 32 23 29 19 37 21 24 16
LVM (crédit- 25 Nd 42 34 19 16 17 23 16 25 21 30
bail)
Social 11 Nd 14 6 2 2 1 3 3 2 1 1
Commercial

personnes 0 0 0 0 27 24 20 9 9 7 6 1

morales

individuel 0 0 0 0 0 0 1 10 5 6 12 11
Autres 0 0 0 0 0 0 0 2 4 9 9 9
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Source : SIG CECAM / Rapport d’étude d’impact 2006
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Tableau 2 : Evolution de la distribution du portefeuille par type de crédit (% du
nombre de crédits octroyés)

2002 2003 2004

Productif

47 44 52

Gev 25 30 19
LVM (crédit-
bail) 8 8 13
Social 15 13 12
Commercial

personnes

morales 0,3 0,4 0,03

Individuel 5 3 3
Autres 5 5 1
Total

100 100 100
Source : SIG CECAM / Rapport d’étude d’impact 2006

Tableau 3 : Taux de croissance annuel des octrois par type de crédit (sur la base
des montants en FMG courants)

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Productif 70% 172% 127% 59%  56% 5% 36% 46% 32%

GCV 149% 121% -11% 127% -1% 166% -28% 79% -31%
LVM 31% 47% 1% 94%  91% 3% 97% 33% 46%
(crédit-bail)
Social 35% 5% 4% 4% 305% 29% -11% 10% -1%
Commercial

personnes 10% 50% -31% 29% -4% 50% -90%

morales

individuel 1390% -35% 60% 212% -6%
Autres 117% 198% 62% 7%
Total 59% 171% 25% 79% 45% 35% 25% 61% 5%

Source : SIG CECAM / Rapport d’étude d’impact 2006

Tableau 4 : Taux de croissance annuels des octrois par type de crédit (en nombre
de crédits octroyés)

2003 2004

Productif 13%  19%
GCV 43%  -35%
LVM (crédit-bail) 20%  66%
Social 4% -11%
Commercial

personnes morales 439,  -929,

Individuel 69% 16%
Autres 11% -34%
Total 21% 1%

Source : SIG CECAM / Rapport d’étude d’impact 2006

Les taux de remboursement du LVM (Tableau 5) se situent dans une moyenne
satisfaisante a 90 jours (93% en 2004), ce qui est une performance significative pour
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un crédit d’investissement, notoirement considéré comme plus risqué que les crédits
de court terme.

Tableau 5 : Taux de remboursement par produit de crédit CECAM (2001-2004)

2001 2004

Délai (jours) 0 30 90 0 30 90
Productif 3%  85% 90% 83% 91% 94%
GCV 2%  97% 98% 97%  98% 98%
LVM 78%  88% 92% 84% 91% 93%
Social 82%  92% 96% 86% 93% 96%
Commercial

Personnes

morales 1%  74% 77% 80% 82% 83%
Individuel 73%  84% 89% 90% 94% 96%
Taux moyen 78% 87% 90 % 86% 92% 94 %

Source : SIG CECAM / Rapport d’étude d’impact 2006

14. Perception du LVM et de son potentiel par le réseau CECAM

L’enquéte « Gouvernance et impact «, conduite en une quarantaine d’entretiens aux
niveaux local, régional et national du réseau en 2003 et 2006, a permis de cerner la
perception de ce produit par le réseau.

Un large consensus positif entoure le LVM au sein du réseau CECAM. Avec le GCV,
le LVM est considéré comme le produit d’appel du réseau, une piece essentielle de la
palette de crédits qui distingue les CECAM dans le paysage de la microfinance
malgache et lui permet de mieux répondre a la diversité des besoins de financement
rural et agricole.

Les élus comme les techniciens estiment que la combinaison de procédures qui
encadre le LVM (crédit bail + garantie + autofinancement) en fait un produit
relativement sir pour le réscau CECAM. Le LVM n’est pas indemne de
problemes (les biens financés peuvent étre dégradés ou disparaitre en cours de crédit
bail), mais globalement le produit jouit d’une grande confiance des acteurs du réseau
CECAM.

Si les élus des caisses locales, les plus proches des populations, peuvent déplorer
parfois le caractere rigoureux des conditions d’obtention de LVM qui limite I’acces
des sociétaires les plus pauvres, tous reconnaissent que ce produit de crédit est facteur
de développement dans leur zone d’intervention et le plus souvent le seul moyen
d’acces au financement de I’investissement rural.

2. Les conditions d’acces et de valorisation du LVM par les ménages

21. Le LVM, une opportunité rare et appréciée d’acces au financement de
P’investissement

Les sociétaires qui ont réussi a accéder au LVM sont a 58% satisfaits du produit.
(Enquéte 500 ménages 2006). Cet indice de satisfaction élevé, confirmé par les
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enquétes qualitatives, est motivé d’abord par le fait que le LVM est une des seules
possibilités des ménages d’accéder au financement de I’investissement. Les enquétes
quantitatives et qualitatives montrent que, en dehors de quelques situations
spécifiques liées a des contextes urbains ou periurbains, ’acces des ménages au
systéme bancaire est quasi inexistant. Les autres institutions de microfinance exercant
dans les régions d’enquéte ne proposent pas, a ce jour, de crédit de moyen terme. Les
préts obtenus aupres du secteur informel sont en regle générale de court terme et ne
permettent que trés ponctuellement d’investir. Les possibilités de financement de
I’investissement se réduisent alors a I’effort d’épargne des ménages. Or, comme des
travaux antérieurs (Zeller, Lapenu, Minten, 1999), les enquétes 500 ménages mettent
en évidence les faibles capacités d’épargne des ménages ruraux. Par ailleurs, quand
elle est possible, I’épargne n’est pas prioritairement destinée a I’investissement
productif, mais centrée sur la gestion du risque et le lissage de la consommation
familiale (Tableau 6) .

Tableau 6 : Destination de I’épargne CECAM des ménages sociétaires actifs

CECAM en 2003
N’ont pas|Epargne |Epargne Epargne Epargne pour |[Epargne en vue
d’épargne | pour pour faire | pour consommation | d’acquérir
CECAM obtenir face a | rembourser |familiale équipement productif
crédit P’urgence | le crédit agricole ou  non
agricole
% des
ménages 25% 22% 30% 3% 8% 8%
sociétaires

Source : Enquéte 500 ménages 2003

L’analyse du mode de financement des biens acquis entre 2003 et 2006 par les
ménages (Tableau 7) met en évidence :

- la part significative des biens financés par emprunt CECAM, notamment en
matiere de cheptel (22% des biens), d’équipement non agricole (15%) et de
foncier (9%)

- lafaiblesse de la contribution de I’épargne a I’investissement des ménages

- Tlabsence d’alternative d’emprunt pour 1’équipement aupres d’autres
institutions financieres

Tableau 7 : Mode de financement des actifs acquis par les ménages entre 2003 et

2006
Nature des actifs acquis par les mé (Tous ménag fondus)
Equipement. Equ. non agricole Equ.
Cheptel agricole Foncier menager | Total
Bénéfices 47 % 80% 68% 58% 72% 72%
activité agricole 33% 60% 27% 40% 45% 46%
activité non agricole 13% 20% 41% 18% 27% 26%
Salaire 11% 16% 12% 16% 20% 17%
salaire agricole 4% 8% 5% 4% 6% 6%
salaire non agricole 7% 8% 7% 11% 14% 11%
Epargne 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Famille-amis 9% 0% 0% 2% 1% 1%
Aide don héritage 4% 0% 0% 2% 1% 1%
Emprunt famille-amis 4% 0% 0% 0% 0% 0%
Emprunt Cecam 22% 2% 15% 10% 6% 7%
Emprunt autre institution 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Vente actifs 11% 1% 4% 15% 1% 3%
vente équipement, stock 11% 1% 4% 13% 1% 3%
vente terrain 0% 0% 0% 2% 0% 0%
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Nature des actifs acquis par les ges (Tous ges confondus)
Equipement. Equ. non agricole Equ.
Cheptel agricole Foncier menager | Total
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%
N obs 45 443 202 122 618 1430

Source : Enquétes 500 ménages 2003 et 2006

Le manque d’alternative au LVM est confirmé par les déclarations des ménages
utilisateurs de LVM sur leur capacité a réaliser I’investissement en 1’absence de LVM
(Tableau 8).

Tableau 8 : Part des activités financées par le LVM qui auraient pu étre réalisées
méme en ’absence de LVM

L’activité financée par le crédit aurait 2003 2006
—elle pu étre réalisée sans ’acces au 19 % 20 %
crédit LVM ?
Source : Enquétes 500 ménages 2003 - 2006

En 2006, les 20% d’investissement qui auraient pu étre réalisés méme en 1’absence du
LVM, portent sur des montants modiques (LVM de 300 000 Ar). Ces ménages
estimaient devoir épargner pendant 2 années au moins pour pouvoir réaliser cet
investissement.

22. Le LVM facilite le financement de I’investissement, mais son accés reste
difficile

Le développement du LVM atteste que 1’adaptation des procédures CECAM aux
spécificités du monde rural facilite ’acces des producteurs agricoles au crédit
d’investissement. Ainsi, la large gamme de biens ruraux, incluant le cheptel, acceptée
en garantie par le réseau CECAM, est reconnue par les utilisateurs de LVM comme
un facteur facilitant I’investissement.

Tableau 9 : Produits de crédit et garanties fournies (1993-2006)

Total crédits | Productif GCV Social LVM
Garanties classiques
Terre 2% 3% 0% 0% 5%
Equipement 24% 24% 1% 69% 22%
Caution d'un tiers 1% 2% 0% 2% 2%
Garanties agricoles
Animaux 21% 40% 1% 7% 29%
Stock riz 31% 0% 97% 1% 1%
Combinaison plusieurs
biens 20% 30% 1% 21% 41%
Total 100% 100% 100% 100% 100%
N obs 2424 1081 772 351 116

Source : Enquétes 500 ménages 2003 - 2006
Cependant, méme assoupli et adapté au monde rural, ’accés au LVM n’en reste pas

moins difficile. Ainsi, en 2006, 33 % des utilisateurs indiquent que le montant de
1’apport personnel requis a été leur principal probléme pour I’acces au LVM. En 2003,

16°m™ Midi de la microfinance / p 33



MICROFINANCE ET INVESTISSEMENT : LE CAS DU CECAM A MADAGASCAR

37 % des sociétaires (utilisateurs et non utilisateurs du LVM confondus) estimaient
que le montant de la garantie était I’obstacle majeur d’acces au LVM. Le montant de
la garantie et I’apport personnel sont les deux facteurs limitant les plus cités par les
non sociétaires CECAM, forgeant a ce produit la réputation de n’étre « accessible
qu’a ceux qui ont déja des biens a mettre en garantie »

Les entretiens qualitatifs montrent que cette image du LVM, conjuguée a la réputation
de rigueur du réseau CECAM, conduit les sociétaires a s’engager avec prudence dans
une demande de LVM, voire a s’en auto-exclure. Deux indicateurs quantitatifs issus
de I'enquéte 500 ménages 2006 confirment indirectement cette hypothése d’auto-
sélection ex ante des ménages :
es montants de LVM obtenus sont proches des montants demandés : en
2006, 59 sociétaires sur 65 ont obtenu le montant de LVM demandé, 6 n’ont
obtenu qu’un montant inférieur.

- les cas de refus d’octroi de LVM par le réseau apparaissent peu fréquents (7
refus déclarés sur la période 2003-2006) (Tableau 10) ; deux refus sur 7 ont
été motivés par un incident de remboursement de crédit antérieur, 1 sur 7 par
un manque de garantie. Notons que dans 4 cas sur 7, le refus de LVM a
conduit a ’abandon du projet d’investissement, faute de financement, ce qui
souligne la faible alternative au LVM soulignée plus haut.

Tableau 10 : Caractéristiques des 7 cas de refus de LVM (2006)

Montant  de|Utilisation Solfl,t ion ~adoptée par le
Aboz Cause du refus de LVM par le[sociétaire pour le
LVM demandé|prévue du LVM|
e refuse réseau CECAM financement de
I’investissement
300000 Achat Incident de remboursement d’un|Autre
équipement crédit antérieur
agricole
2800000 Achat Incident de remboursement d’un|Pas de solution :
équipement non |crédit antérieur investissement abandonné
agricole
4000000 Achat Autre Pas de solution :
équipement investissement abandonné
agricole
20000000 Achat Garantie pas acceptée, montant|Vente d’un équipement
équipement non|LVM jugé trop elevé par rapport/ménager
agricole aux possibilités d’activités du
sociétaire
800000 Achat animaux [Autre Pas de solution :
investissement abandonné
200000 Achat Pas de solution :
équipement investissement abandonné
agricole
1000000 Achat terrain Hostilité d'un conseiller ou élu,|Vente d’un animal ou d’un
conflit équipement agricole

Source : Enquétes 500 ménages 2006

La difficulté de 1’acces au LVM explique au moins partiellement la distribution
contrastée du LVM par classe de richesse des ménages.
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Le tableau 11 montre la distribution de ’ensemble des crédits CECAM pris par les
sociétaires depuis leur adhésion. Seul le LVM présente un déséquilibre significatif
dans I’acces aux différents crédits en fonction du niveau de richesse, (test de Khi2 sur
les fréquences significatif a 1%). Le LVM est ainsi sur-représenté chez les ménages
aisés. Mais il faut cependant souligner qu’il touche également 22% de ménages
pauvres, ce qui est notable pour un crédit d’investissement rural.

Tableau 11 : Distribution des crédits depuis ’adhésion, par classe de richesse

Aisé moyen pauvre Total N obs.
Productif 22% 48% 31% 100% 1041
GCV 25% 44% 31% 100% 735
Social 21% 49% 30% 100% 338
LVM 37% 41% 22% 100% 130
Total crédits 23% 46% 30% 100% 2244
Total sociétaires 27% 42% 30% 100% 305

Source : Enquétes 500 ménages 2006

La trajectoire de crédit passée joue également un role dans 1’acces au LVM.
L’ancienneté moyenne des sociétaires au moment de leur premier LVM est de trois
ans et demi, significativement supérieure a celle du premier crédit productif (un an et
demi) ou du total des crédits (deux ans). Cela peut traduire, notamment chez les
sociétaires pauvres, un effet progressif d’apprentissage et d’augmentation de la
confiance en leur capacité a prendre des risques d’investissement. Cette interprétation
est confirmée par les enquétes qualitatives menées en 2006.

Tableau 12 : Ancienneté moyenne au premier crédit

Ancienneté moyenne au premier
Type de crédit crédit (années) Nbre obs
Productif 1,5 266
Social 2,1 130
Grenier commun villageois 23 225
Location vente mutualist 3,5 97
Total 2,1 785

Source : Enquétes 500 ménages 2006

23. Le LVM permet le financement de I’équipement productif et non productif

Les caractéristiques de montant et de durée des LVM pris par les ménages entre 2003
et 2006 mettent en évidence la grande plasticité du LVM, utilisé pour financer une
gamme étendue d’investissements (de 60 000 Ar a 17 millions d’Ar), sur des durées
variant entre 2 et 36 mois, autour d’une moyenne de 20 mois. Le tableau 13 montre
que le LVM permet de repousser significativement les limites classiques de la
microfinance.
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Tableau 13 : Caractéristiques des crédits 2003-2006

Productif GCV Social LVM
N obs 434 357 113 83
Montants (Ar)
minimum 20 000 18 000 13 000 60 000
maximum | 4 000 000 3112 000 80 000 17 000 000
moyenne 337 396 432 778 45354 696 588
Ecart-type 391 070 463 335 13 907 1909 148
Coefficient de variation 1,2 1,1 0,3 2,7
Durée (mois)
Minimum 1 3 0 2
Maximum 12 9 9 36
Moyenne 8 6 3 20
Ecart-type 2 1 1 8

Le LVM est utilis¢ pour I'investissement productif agricole et non agricole, mais
aussi, pour environ un tiers du portefeuille de LVM, pour le financement de
I’équipement ménager. La comparaison des données de ménages 2003 et 2006
(Tableau 14) , suggere une évolution marquée vers 1’investissement non agricole, la
part de I’équipement ménager restant stable.

Tableau 14 : Utilisation des LVM pris par les ménages

De leur

adhésion a | Entre 2003

2003 —-2006
Achat équipement agricole et
campagne 48% 8%
Achat animaux et amélioration
élevage 9% 31%
Financement activité non agricole 5%
Achat équipement non agricole 11% 28%
Achat équipement ménager 27% 28%
Autre 5%
Total 100% 100%
Nbre de LVM observes 48 64

Source : Enquétes 500 ménages 2003 et 2006

Le LVM est habituellement utilisé en combinaison avec des crédits de court terme :
crédit productif, GCV, social, ou crédit commercial (Tableau 15). Les enquéte
qualitatives (cf infra 25.) montrent que I’efficacité du LVM est fortement liée a ces
combinaisons de crédit.
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Tableau 15: Combinaisons de crédits dans la trajectoire de crédit depuis

I’adhésion
Nombre de | % de | Combinaisons les plus
produits différents [ sociétaires fréquentes
0 5% -
1 11% Productif
Productif-GCV
2 30% Productif-Social
Productif-GCV-Social
3 35% Productif- GCV-LVM
>4 19% Productif-GCV-LVM-Social
Total 100%
N obs. 305

Source : Enquéte 500 ménages 2006

24. Des problemes de valorisation et de remboursement du LVM proches de la
moyenne des autres crédits CECAM

Le coit élevé du LVM (2,5% a 3,5%/mois) est le principal probleme cité tant par les
utilisateurs (Tableau 16), que par les non utilisateurs. Si cette critique est généralisée a
tous les crédits CECAM, elle prend une acuité particuliere dans le cas du LVM du fait
de sa durée (20 mois en moyenne) et de ses montants.

Tableau 16 : Problemes cités par les utilisateurs liés a la valorisation et au
remboursement, par produit de crédit (2003-2006)

Productif |GCV |Social |LVM |1oU
crédits

% d’utilisateurs non pleinement satisfaits 61% 40% 59% 42% 52%
par le produit

Problémes liés a ’acces au crédit

Garantie élevée ou inappropriée 8% 1% 2% 3% 4%

Autofinancement trop lourd 5% 6% 2% 14% 6%

Difficultés procédures 4% 2% 5% 3% 4%
Crédit inférieur au montant demandé 6% 0% 5% 0% 3%
Problemes liés a la
valorisation/remboursement du crédit
Taux d'intérét élevé 31% 21% 19% 25% 27%
Retard déblocage crédit 31% 10% 10% 8% 18%
Mode/periode de remboursement 4% 4% 5% 3% 4%
Durée courte 2% 1% 15% 2% 3%
Autre 2% 14% 5% 3% 7%
Total 93% 59% 68% 62% 76%
N obs 198 144 41 65 469

Totaux supérieurs aux taux d’utilisateurs non pleinement satisfaits, en raison de la possibilité de
réponses multiples. / Source : Enquéte 500 ménages 2006

Le retard de déblocage de crédit dans des contextes d’activités essentiellement
saisonnieres, a été ponctuellement cité par les utilisateurs comme un obstacle a la
valorisation du LVM. Un point positif a noter concerne la faible fréquence des
critiques portant sur les modalités et les calendriers de remboursement du LVM, ce
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qui suggere une bonne adaptation des procédures Cecam par rapport aux flux de
trésorerie des ménages.

Selon les déclarations des ménages, le remboursement du LVM a entrainé des
difficultés dans 17% des cas entre 2003 et 2006. De ce point de vue, le LVM se situe
en position moyenne, plus difficile & rembourser que le GCV et le crédit social (11%
et 12% de cas de difficulté) et moins difficile & rembourser que le crédit commercial
(33%)

25. Le LVM, un impact différencié selon les catégories de ménages

L’impact a été appréhendé dans un premier temps a travers la perception des
utilisateurs de LVM de I’échantillon 500 ménages. Un tiers des LVM 2006 a permis
d’améliorer I’équipement ménager. Le tableau 17 présente la variété des impacts des
LVM productifs agricoles et non agricoles. On notera I’'importance du LVM dans les
processus de diversification des systemes d’activités.

Tableau 17 : Perception de I’'impact par les utilisateurs de LVM productifs

agricole et non agricole en 2006
Nbre |Ce que le LVM a permis de faire Nbre Observations
cas cas
LVM 25 | Augmenter la superficie cultivée 12
agricole Dégager du temps pour d’autres 11 pour 7 d’entre eux, il s’agit
activités productrices d’une activité non agricole
Réduire les charges 15 Notamment sur le poste
main-d’ceuvre
Générer des revenus par la location du 6 Essentiellement des
bien charrettes
LVM non| 21 |Créer une nouvelle activité 8 Dont 8 agriculteurs qui
agricole diversifient en activité non
agricole
Développer une activité existante 9 dont 6 agriculteurs qui
diversifient

Source : Enquéte 500 ménages 2006

L’enquéte qualitative menée en 2006 aupres de 46 ménages sociétaires utilisateurs de
LVM, a permis d’analyser les processus d’impact selon les catégories de ménages.
Les 46 emprunteurs ont été interrogés sur leur patrimoine, leur systeme d’activités et
revenus, sur leur cycle de vie et trajectoire d’accumulation, leur carriere de crédit, leur
perception des produits CECAM et de leur impact.

L’échantillon tiré au hasard dans les listes d’utilisateurs de LVM des caisses locales,
se répartit en trois groupes de ménages :
- 22 emprunteurs appartiennent a des ménages aisés (8) ou moyens —aisés
engagés dans une trajectoire de croissance positive (14)
¢ 10 emprunteurs de crédit investissement appartiennent a des ménages moyens
en terme de revenus et de patrimoine
¢ 14 emprunteurs sont issus de ménages pauvres (8) ou « moyens fragilisés » en
cours de paupérisation sous 1’effet d’un choc (aléas climatiques, maladie,
déces, ...) (6);
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Un tiers des crédits LVM enquétés (14/46) est donc le fait de ménages en situation
précaire au moment de 1’enquéte, pauvres ou moyens fragilisés.

Les 46 ménages sociétaires comptent 37 systemes pluriactifs agricoles et non
agricoles, 3 ménages exclusivement agricoles, 6 ménages urbains. Les objets financés
par le LVM concernent d’abord 1’activité agricole (beeufs de trait, attelage, charrette,
vaches laitieres, plantation de mdrier,...), mais aussi la capitalisation des pluri actifs
(véhicules, matériel video, épicerie, bar, ...). Certains ménages pauvres et moyens
utilisent le LVM pour acquérir des moyens de transport de proximité (vélo, moto, ...)
facilitant les déplacements de la famille, mais aussi le transport des récoltes.

Sur les 46 crédits ayant fait 1’objet de 1’enquéte, 33 sont ou été, remboursés sans
difficulté ni incident, selon la double source de la caisse locale et de la déclaration de
I’emprunteur. En revanche, 13 crédits ont occasionné des difficultés de
remboursement ayant abouti a des retards de remboursement ; 12 d’entre eux sont le
fait de ménages pauvres et moyen fragilisés, un seul cas est un ménage aisé.

L’impact du LVM apparait différencié selon les trois groupes de ménages.

A - Les crédits d’investissement, accélérateur de la dynamique des ménages
« moyens aisés» et aisés

La situation favorable que connaissent les ménages moyens aisés et les ménages aisés
repose sur des patrimoines familiaux favorables, acquis par héritage, mais résulte
aussi, notamment pour les ménages « moyens aisés«, de trajectoires d’accumulation
ancienne (30 ans et plus) et non perturbées. Ces trajectoires ont permis 1’acquisition
progressive de terres, de cheptel et d’équipement, ainsi que la diversification des
systeémes de production agricole et des systemes d’activités. La dynamique de ces
groupes repose tres largement sur la combinaison d’activités d’agriculture/élevage et
d’activités non agricoles entrepreneuriales. Cette combinaison d’activités a été mise
en place progressivement et géneére plusieurs sources de revenus, facteurs de
sécurisation de trésorerie et source de capital permettant I’investissement.

Le profil type de ce groupe est résolument « entrepreuneurial » : ’entreprise est le
plus souvent familiale, mais emploie des salariés permanents ou temporaires. Le
discours du chef de ménage pendant I’enquéte, tout comme les pratiques économiques
décrites mettent en avant la double capacité de travail et de gestion qui caractérise ces
ménages : ce sont des ménages qui gerent, planifient leurs activités, leurs dépenses,
leurs investissements, comparent les rentabilités de différentes catégories d’activités
ainsi que des produits de crédit («j’ai calculé que malgré le taux d’intérét élevé, le
LVM que j’ai pris est rentable pour telle activité »). Ces ménages ont une bonne
insertion dans I’environnement économique et institutionnel, disposent d’information
sur les marchés, les projets, les opportunités...

Ces ménages utilisent principalement une combinaison de crédits CECAM , reposant
sur une base annuelle de crédit productif combiné au GCV et intégrant a un rythme
régulier (tous les 2 ou 3 ans) le LVM. Le recours aux autres crédits d’investissement
reste beaucoup plus ponctuel. Souvent, les deux conjoints sont membres CECAM
pour optimiser la capacité du ménage a combiner les différents types de crédits.
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Le LVM est bien percu par ces groupes : il leur permet d’investir plus rapidement
dans le développement de leur combinaison d’activités. L’activité financée aurait pu
I’étre sur la base de 1’épargne du ménage, mais I’investissement aurait alors demandé
plus de temps (de 6 mois a trois ans) et aurait été plus aléatoire : 1’épargne reste
difficile dans un contexte ou les sollicitations et les besoins quotidiens sont prégnants.
Le remboursement du LVM devient pour ces entrepreneurs une « contrainte positive »

les obligeant a épargner.

Dans 1’échantillon d’enquéte, ces groupes de ménages moyens-aisés et aisés ne
présentent que tres peu de situations de difficulté de remboursement de crédit. Quatre
facteurs contribuent a ces résultats :

- ces ménages ont globalement une bonne capacité de gestion de leur crédit, planifient
leurs activités en fonction des échéances de remboursement

- la combinaison d’activités rémunératrices et ayant des calendriers de trésorerie
complémentaires sécurise I’apport de revenus et la capacité de remboursement du
crédit

- la capacité de résilience de ces ménages est forte : leur combinaison d’activités et leur
patrimoine diversifié leur donne une capacité réelle d’absorber les chocs économiques
(aléas climatiques, maladie, déces, ...)

- pour bon nombre d’entre eux , leur stratégie de développement repose assez fortement
sur I’acces au crédit CECAM, qu’il faut alors préserver par de bonnes pratiques de
remboursement.

Pour les catégories de ménages aisés et « moyens-aisés», I’acces au LVM pose peu de
probleme : le patrimoine de cheptel et d’équipement dont ils disposent, fournit la
garantie ; la combinaison d’activités permet de dégager 1’apport personnel. Le niveau
du taux d’intérét est jugé trop €levé, mais la plupart des ménages enquétés I’estime
« supportable » par les activités financées et privilégie 1’acceés au crédit
d’investissement plutot que son cofit dans un contexte ou les opportunités d’acces a ce
type de crédit restent rares.

L’acces au LVM ne devient un probleme que quand il s’agit de financer un
changement d’échelle important de I’activité ou une construction, requérrant un
niveau de garantie supérieur a leur patrimoine d’équipement et de cheptel. En effet,
méme dans ce groupe, la plupart des terres ne sont pas titrées et ne peuvent donc pas
étre données en garantie. Certains de ces ménages ont engagé une procédure de
reconnaissance de titres fonciers avec un objectif d’acces au crédit. Mais les
procédures de reconnaissance fonciere restent longues et coiiteuses.

Les trajectoires des ménages analysées montrent que dés qu’une relation de
fidélisation est établie entre les ménages issues de ces catégories « moyens-aisés » et
« aisés » et la CECAM, la dynamique d’investissement et d’activités du ménage est
planifiée en fonction de 1’acces au crédit CECAM. Le réseau CECAM devient un
partenaire précieux que ces ménages cherchent a préserver.

Des monographies de ménages sont présentées en encadré pour illustrer chaque type
d’impact.
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M1 Un entrepreneur rural pluri actif aisé

M1 est issu d’une famille relativement aisée originaire du lieu on il habite
aujourd’hui. En 1978, I'entreprise de son peére a fait faillite, alors que lui méme était
encore un jeune garcon. Il n’a eu de ce fait qu’un trés faible héritage quand il s’est
installé au début des années 80. Il a d’abord développé une petite activité de bar, puis
d’hétel dans la maison familiale, tout en investissant progressivement dans du petit
élevage (poules et porcs), puis dans [’élevage bovin. En 1988, il a acheté une
premiére vache laitiere, de race locale, avec les revenus de ’élevage de porcs. Au
début des années 90, il a commencé a acheter de la terre, des tanet, puis des rizieres.
En 1995, il a ouvert une décortiquerie, avec les revenus de la vente de deux vaches et
les revenus de I’élevage laitier.

Aujourd’hui, il est propriétaire de 1,5 ha de riziere et de 4 ha de tanet, dont un seul
est cultivé pour 'instant, faute de financement et de main d’oeuvre. Son cheptel qui
s’est beaucoup amélioré au fil des années, est maintenant composé de 5 vaches
laitieres, de race pie Rouge norvégienne ; produisant un lait de trés bonne qualité,
bien vendu a une grande entreprise de transformation laitiere. L’élevage est trés
rentable et peu risqué. En 1996, il perdu une vache laitiére sélectionnée qui a mangé
du plastic. Mais il a pu la remplacer assez rapidement grdce aux revenus de ses
activités. Les vaches laitieres, tres sélectionnées, font 'objet d’un suivi technique,
qu’il a lui a méme contribué a améliorer en créant I’Association des producteurs de
Pie Rouge Norvégienne.

1l a diversifié progressivement ses activités d’élevage (porcs, pisciculture, coq de
combat). Jusqu’en 2005, il avait aussi un atelier de 60 poules pondeuses qui a été
décimé par une maladie et qu’il n’a pas reconstitué pour l'instant faute de moyens de
traitement et de services vétérinaires.

En 2006, il a acheté un tracteur pour mieux valoriser les tanets dont il dispose. Il
posséde un bdtiment d’élevage fonctionnel (bien que trop exigué), les locaux de la
décortiquerie et une maison d’habitation.

Adhérent a la CECAM depuis 2001, il utilise tous les ans une combinaison de GCV et
de crédit productif pour ’achat de porcs et la riziculture. Pour le GCV, il stocke sa
propre production et du riz acheté au moment de la récolte a ses voisins ; son dernier
emprunt GCV (8 tonnes) a servi a financer le stock de provende et a acheter le
tracteur. Il a pris un LVM pour financer la modernisation de I’équipement de la
décortiquerie et un crédit construction pour moderniser les locaux. Les garanties de
ces crédits étaient constituées par ses équipements et l’apport personnel par les
revenus d’activités. Les remboursements de crédits sont soigneusement planifiés a
partir des revenus des activités. Il dit n’avoir jamais eu de probleme de gestion de ces
crédits du fait de cet effort de planification. Un seul retard de remboursement
d’échéance LVM a été causé par un retard de réglement du lait par Uentreprise. 11
estime que les crédits CECAM sont extrémement intéressants pour lui, bien que trop
coiiteux. Etant un bon « client » de la CECAM, il espére pouvoir négocier un taux
d’intérét plus favorable pour ses prochains crédits. Il n’a pas d’alternative d’accés
au crédit, les banques étant trop éloignées, trop difficiles d’acces. S’il n’avait pas
acces au crédit CECAM, il pourrait financer ses activités et son développement a
partir d’une décapitalisation et d’un effort d’épargne, mais cela demanderait plus de
temps et ralentirait son développement. Ainsi, il a préféré payer le coiit d’un crédit
pour I’équipement de la décortiquerie plutot que de vendre des vaches laitiéres qu’il
a mis beaucoup de temps a sélectionner.

Son projet immédiat est de développer 1’élevage laitier en intensifiant la production
de cultures fourrageres et de mais sur les tanets qu’il va pouvoir cultiver grdce a
I’achat récent du tracteur. La construction d’une étable moderne sera nécessaire. Le
recours au crédit CECAM est envisagé, si on lui consent un taux d’intérét plus
favorable.
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B - Les crédits d’investissement, moteur de I’accumulation primaire des ménages
moyens

Les 10 ménages du groupe « moyen » ont un niveau de patrimoine et de revenu
moyen, fondé sur une dotation familiale acquise par I’héritage et consolidée par un
processus d’accumulation lent mais développé sans heurts importants jusqu’ici.

Les ménages de ce groupe sont pluri actifs, mais 1’agriculture et 1’élevage occupent
dans le systeme d’activité une place plus déterminante que dans le groupe précédent.
Les activités non agricoles développées nécessitent moins de capital que celles du
groupe précédent (« gargotte », fabrication de brique, couture...). Le salariat agricole
peut &tre une activité occasionnelle dans ce groupe.

Ces ménages utilisent prioritairement une combinaison de GCV et de crédit productif
pour le développement d’activités agricoles , et plus marginalement non agricoles.
L’acces au LVM s’insére dans un processus d’accumulation lent qui peut prendre
plusieurs années et rencontrer des aléas. Le GCV et le crédit productif favorisent le
développement d’activités intermédiaires comme 1’élevage porcin qui, sauf accident
de production, permet de générer un revenu sur un cycle court ; ce revenu permettra
d’investir dans I’achat d’un premier bovin (bceuf ou vache laitiere de race locale),
pouvant lui méme ensuite servir de garantie pour 1’acces au LVM.

Les objets financés par le LVM se concentrent assez fortement sur la traction
animale : beeufs de trait, charrue, charrette et la production laitiere (race locale le plus
souvent). L’acquisition d’un attelage fonctionnel favorise le développement de la
production agricole (notamment par un apport plus important de fumier sur les
parcelles éloignées de la maison), réduit les frais de culture (économie de frais de
transport, de location d’attelage pour le labour, ...) et peut générer des revenus
complémentaires (prestation de service d’attelage ou location de I’attelage).

Pour ce groupe, I’acces au LVM est plus difficile que pour le premier groupe. La
garantie et 1’apport personnel constituent des obstacles difficiles a franchir. Le taux
d’intérét pese plus lourdement sur les trésoreries. La peur de ne pas pouvoir
rembourser un crédit investissement est fréquemment évoquée.

Le role du LVM est déterminant dans 1’accumulation primaire de ce groupe. La
plupart des investissements financés ici n’aurait pu I'étre sur la seule base de
I’épargne du ménage : la durée de 1’épargne aurait été trop longue pour pouvoir étre
soutenue et les aléas de la vie quotidienne 1’auraient inévitablement consommeée, aux
dires des ménages interrogés. Le LVM constitue ici I'un des facteurs clé de
I’accumulation primaire.

Ce groupe ne mentionne pas de difficultés de remboursement, la combinaison de
plusieurs activités agricoles, d’'une éventuelle activité non agricole et de salariat
agricole conférant une relative sécurisation a la trésorerie de ces ménages. Mais les
remboursements de crédit d’investissement pesent plus lourdement sur les trésoreries.
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Préserver ’acces au crédit CECAM est une préoccupation d’autant plus forte que les
alternatives d’acces autres sont réduites. Le remboursement du crédit CECAM peut
occasionnellement étre fait sur la base d’un emprunt autre (famille, usurier), ou d’un
nouvel emprunt pris aupres des CECAM.

M2 Ménage moyen dépendant du crédit productif CECAM

M?2 est un ménage moyen agricole doté de tres peu de terres lors de son installation il
y a une dizaine d’années. Son objectif depuis lors est de consolider progressivement
son patrimoine foncier (il a aujourd’hui 30 ares de riziere, 1,2 ha de tanet) avec les
revenus des cultures et de I’élevage quand ils sont suffisants, mais aussi avec de la
décapitalisation d’élevage et de matériel agricole (vente de vache laitiere pour
acheter un tanet).

Le ménage est adhérent a la CECAM depuis 2000 et utilise chaque année une
combinaison de crédits GCV+ productif. 1l est dépendant du crédit productif pour la
mise en culture de leur terres. En 2003, il a pris un LVM pour ’achat d’une charrette
qui lui permettait d’améliorer la fumure des champs et de générer des revenus
réguliers par la location de la charrette. La garantie avait été constituée avec des
beeufs de trait acquis avec les revenus des cultures. L’apport personnel a été difficile
a réunir. Le remboursement de la charrette a été régulier avec les revenus de
location. En 2005, le crédit productif a été bloqué dans la caisse locale et le ménage
a été obligé de vendre la charrette pour pouvoir payer les frais de mise en culture.

M3 Petite entreprise familiale urbaine moyenne en cours de développement

M3 est constitué par un jeune ménage urbain, qui développe une petite entreprise
familiale depuis 1993. L’entreprise a débuté avec un salon de coiffure installé dans
un logement familial et avec les revenus du salaire de transporteur de Monsieur. En
2001, le couple a souhaité diversifier son activité et ouvrir un atelier de photocopie. 11
est allé voir une banque proche, mais celle ci lui a refusé I’emprunt parce qu’il n’y
avait pas d’activité salariée ou fonctionnaire. 1l a alors pris contact avec la CECAM
qui, apres examen de son dossier, une visite et quelques hésitations, lui a consenti un
LVM pour [l'achat d’une photocopieuse. La nouvelle activité s’est développée
harmonieusement et a permis le remboursement relativement facile du LVM. En
2004, un nouveau LVM a été pris pour ’achat d’un second photocopieur, d’un
ordinateur et d’un perforelieur. La garantie a été constituée facilement avec le
premier photocopieur et de I’équipement ménager. En revanche, I’apport personnel
de 20% a été plus difficile a rassembler, a partir des revenus du salon de coiffure et
de l'atelier de photocopie. Le remboursement est en cours, sans difficulté, a partir des
revenus de ’activité financée qui se développe bien.

Le couple a pour projet d’ouvrir un cyber cafe dans les mémes locaux. Dés qu’il aura
remboursé le LVM en cours, il reprendra un LVM pour financer I’équipement et peut
étre un crédit construction pour rénover les locaux. Mais la difficulté de réunir
I’apport personnel pour ces crédits sera un frein important pour [’accés a ces
emprunts.
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C- Pour les ménages moyens fragilisés et les pauvres, le LVM CECAM est « une
nouvelle chance », mais une chance difficile d’acces, difficile a valoriser, et a haut
niveau de risque

Sur les 46 ménages bénéficiaires de crédit d’investissement CECAM enquétés, 14
sont en situation de patrimoine et de revenu précaire, moyens fragilisé€s ou pauvres.
Dans certains cas, cette situation est ancienne ; dans le cas des ménages moyens
fragilisés, elle résulte d’un processus de paupérisation engendré par des chocs
successifs (aléas agricoles, maladie ou déces dans la famille, ...).

Comme les autres groupes, ces ménages pratiquent largement la pluri activité,
combinant agriculture, petit élevage, salariat agricole et une activité non agricole.
Contrairement aux autres groupes, 1’activité non agricole pratiquée ne requiert pas ou
peu de capital (fabrication de brique, docker, ...). L’accumulation dans ces groupes
est faible ou nulle, voire négative. Des chocs successifs ont entamé le faible
patrimoine dont disposaient les ménages au moment de leur installation. Leur
vulnérabilité est trés importante et leur capacité de résilience faible.

Les objets financés sont du petit équipement productif ou de consommation (petit
matériel agricole, vélo, ...), mais surtout du cheptel (premier ou deuxieme bceuf de
trait, ou vache laitiere de race locale). L’acceés au LVM est ressenti par ce groupe
comme « une nouvelle chance » pour sortir de la précarité.

L’acces au LVM est particulierement difficile pour ces ménages. La garantie est
constituée par un bien épargné par le processus de paupérisation, ou, plus souvent, par
la caution matérielle d’un tiers. Cette caution peut &tre donnée gracieusement, au titre
d’une relation d’entraide, mais peut &tre aussi I’objet d’une négociation (impliquant
une rémunération a I’échéance du crédit ou une sous-distribution d’une partie du
crédit obtenu, ...). Si ’emprunt tourne mal, ce type de garantie négociée avec un tiers
peut contribuer a renforcer le processus de paupérisation de I’emprunteur.

La constitution de I’apport personnel est également un probléme important pour ce
groupe : I’apport est constitué par une opportunité de production favorable (une bonne
récolte de riz dégageant exceptionnellement des surplus,...), par la décapitalisation
d’un bien (un porc engraissé et bien vendu, un équipement ménager...), plus rarement
par la mobilisation d’une épargne longue, et plus fréquemment par un emprunt a un
tiers. Ce tiers peut étre un membre de la famille et I’emprunt est alors gratuit. Mais
I’emprunt peut étre fait aussi aupres d’un usurier et pourra alors avoir un coft élevé.

Le LVM s’insere ici dans une stratégie trés précaire Dans 12 cas sur 14, le
remboursement du crédit a entrainé des difficultés, liées a la faible diversité des
activités et aux revenus précaires. L’impact du LVM est fortement tributaire du
facteur «risque». Si aucun aléa ne vient entamer la dynamique productive du ménage
pendant le cycle du crédit, le LVM peut constituer une réelle opportunité de
réamorcer une dynamique productive positive pour le ménage. Si un choc vient
perturber le processus de production, la faible capacité de résilience du ménage ne
permettra pas de I’absorber , le choc sera répercuté sur le crédit (retards de
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remboursement, pénalités, ...), entrainant une spirale d’endettement et de
décapitalisation qui va renforcer la paupérisation du ménage.

Par ailleurs, certains cas de ce groupe posent la question du seuil de valorisation du
LVM dont I’exemple de la vache laitiere du ménages M4 est tres illustratif.

M4 Un ménage moyen qui glisse dans la pauvreté apres deux accidents

Le couple M4 a une cinquantaine d’années et 6 enfants.. Le ménage s’est installé en
1978, en développant une activité de commerce de fruits, puis d’épicerie, et en
achetant trés progressivement quelques terres. L’engraissement de porcs constitue
depuis Uinstallation une petite source de revenus réguliers. En 1993, la vente de
porcs a permis d’acquérir une machine a coudre et Madame s’est installée comme
couturiére. La situation de la famille s’améliorait lentement quand est survenu un
premier accident de voiture en 1995 qui a handicapé le fils ; puis un second accident
qui a touché Monsieur. Les frais d’hospitalisation et de médicaments, trés importants
et répétés, ont fortement déstabilisé I’économie de la famille, Monsieur n’a pas pu
reprendre les activités de commerce, I’argent investi habituellement dans 1’élevage de
porc était consommé par les médicaments. La vie du ménage est devenue de plus en
plus précaire ; deux des enfants ont été retirés de [’école parce qu’il devenait
impossible de payer les frais de scolarité. Le ménage a repris progressivement de
petites activités productives (petit élevage, une production d’orge peu rentable , une
faible production de riz parce qu’ils ont trés peu de terres de bas fond).

Le ménage est sociétaire CECAM depuis 1996, aprés ’accident de Monsieur. Le
couple estime que la CECAM les a aidé a survivre, en leur donnant des petits crédits
GCV et certaines années du crédit productif qui leur ont permis de remettre en route
leurs activités. Le crédit social a également été utilisé pour acheter des médicaments
pour leur fils accidenté. Vu les faibles quantités de riz qu’ils produisent et peuvent
mettre en GCV, ils ne pensent pas pouvoir espérer de grands bénéfices de ces crédits,
mais en « faisant tourner » les différentes petites activités, ils réussissent a « se
débrouiller ». En 2005, il sont arrivés a obtenir un LVM pour ’achat d’une vache
laitiere. La garantie a été constituée par la machine a coudre de Madame, complétée
par la machine d’une seceur de Madame et par la vache d’une tierce personne.
L’apport personnel a été constitué par un emprunt fait a un proche. Comme ils
n’avaient pas beaucoup d’argent , ils n’ont pas pu acheter une vache pie rouge
norvégienne mais seulement une « génisse locale, pas trés bonne ». Arrivée il y a un
an et demi, la génisse a été accouplée au taureau quatre fois sans succés, sans doute,
pensent-ils, parce qu’elle n’était pas assez bien alimentée. Ils ne peuvent lui donner
que de 'herbe, parce que les revenus des poules, du riz et de l’orge, servent a
rembourser le LVM. Le dernier accouplement a été fructueux et la génisse devrait
mettre bas en mai 2007, ce qui permettra d’avoir des revenus a partir du lait mais
risque de poser un probleme parce que c’est une période ou I’herbe est rare ... La
production laitiere étant trés rentable dans la zone, cette vache représente pour eux
une chance de redémarrer leurs activités.

1ls n’auraient pas pu I’acquérir sans le LVM CECAM. Ils n’ont pas eu de retard de
remboursement jusqu’a présent. Ils esperent qu’avec le premier veau, tout ira mieux,
méme s’ils sont inquiets par rapport a I’alimentation de la vache.

Une catégorie particuliere de ce groupe est constituée par les ménages monoparentaux
de femmes seules assurant la charge de leurs enfants apres un divorce, un abandon ou
un déces du conjoint. Confrontées a la nécessité d’assurer le revenu familial sur la
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base d’un patrimoine souvent trés précaire et a la difficulté de 1’exploitation agricole,
ces femmes développent des systeémes d’activités non agricoles qui nécessitent des
investissements initiaux (couture, atelier de production de meubles, ..). La précarité de
leur situation, conjuguée a leur bonne réputation, a leur détermination et a leur
capacité de travail et d’entreprise, parviennent souvent a convaincre les comités de
crédit des caisses locales. Les LVM obtenus sont alors un facteur déterminant de la
reconstruction et de la sécurisation de ces ménages.

4. Enseignements pour le réseau CECAM, la microfinance et les politiques
publiques

Le crédit bail, une innovation qui permet le financement de ’investissement agricole
et rural

L’expérience de LVM du réseau CECAM démontre que le crédit bail adapté a la
microfinance, est une innovation permettant de financer 1’investissement agricole et
rural a une échelle significative pour le développement. Conjugué a des procédures
d’acces et de suivi rigoureuses, le mécanisme de crédit bail permet d’obtenir un niveau de
sécurisation du crédit satisfaisant, compatible avec la pérennisation de 1’institution
financiere. L’élaboration d’un cadre juridique permettant le développement l1égal et serein
par la microfinance de ce type de produit est donc un enjeu déterminant pour les
politiques publiques.

Autre enjeu de développement du crédit bail, la mobilisation de ressources financieres
adaptées

Le réseau CECAM consacre annuellement de I'ordre de un tiers de ses ressources
financieres au crédit bail. Les ressources stables sur le moyen terme nécessaires au
financement du LVM proviennent de différentes sources: mobilisation d’un capital
mutualiste, refinancement bancaire et pour une part faible, mais croissante, collecte de
I’épargne. La nécessité d’augmenter la collecte de 1’épargne a terme pour développer le
crédit moyen terme contribue a 1’ouverture du réseau CECAM sur le milieu urbain ou
cette épargne est plus abondante et plus aisée a collecter. Si cette ouverture sur le milieu
urbain est favorable en termes de croissance des ressources longues, elle comporte aussi
le risque de voir, a terme, la gouvernance du réseau s’infléchir vers un pouvoir plus
urbain et plus éloigné des besoins du milieu rural. Créer un contexte favorable a la
mobilisation de ressources longues a un coft raisonnable tout en préservant les intérets du
monde rural , est un second enjeu déterminant pour les politiques publiques.

Un produit financier de moyen terme efficace car inséré dans une gamme diversifiée de
crédits

Les ménages valorisent d’autant plus facilement le LVM qu’il est inséré dans une gamme
de crédits permettant le financement productif de court terme, le financement du stockage
et de la commercialisation, et la couverture des aléas de la vie courante (urgence, santé,
scolarisation, ...). Par ailleurs, cette gamme de crédits diversifiée permet un processus
d’apprentissage du crédit qui conduit progressivement I’ utilisateur vers le LVM.
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Cette expérience plaide donc pour une diversification des portefeuilles de crédit de nature
a répondre aux besoins de financement productifs et non productifs des ménages et a
permettre un processus d’apprentissage de la gestion du crédit.

Adapter les procédures aux spécificités du monde rural et agricole pour élargir Pacces
au crédit

Le LVM s’est développé grice a une bonne adaptation des procédures financieres aux
spécificités de ’investissement rural et agricole. L’élargissement de la garantie a une
gamme diversifiée de biens ruraux incluant les animaux a largement contribué a ouvrir
I’acces au LVM. De méme, le choix de 1’équipement par 1’utilisateur, le calendrier de
remboursement fixé en concertation avec l’utilisateur en fonction de son rythme
d’activités constituent une des clés du développement du LVM CECAM.

Sécuriser le crédit bail/en élargir ’acces, un dilemme crucial en termes de pérennité et
d’impact

Le mécanisme de crédit bail en lui méme ne suffit pas a garantir un niveau de sécurité du
crédit satisfaisant. La responsabilisation de 1’utilisateur est renforcée par un apport
personnel de I’ordre de 30% du montant du crédit et par une garantie représentant 50 a
150% de la valeur du crédit. Ces conditions constituent une limite de 1’acces au LVM,
mais sont a la fois une condition de la sécurisation de I’institution financiere et une
protection des ménages contre le sur-endettement.

Le coiit du LVM, un frein important a son développement

Le taux d’intérét du LVM est proche des standards de la microfinance (2,5 a 3,5%/mois).
La durée et les montants de ce type de crédit conduisent a un cofit élevé qui est un facteur
limitant important de I’acces et de la valorisation du crédit par les ménages. La tension
induite par ce colit de crédit dans les trésoreries est d’autant plus importante que les
ménages sont en situation précaire. Ce constat peut conduire a questionner les « bonnes
pratiques» de la microfinance : la modernisation équitable de 1’équipement, enjeu
déterminant pour le développement rural et les agricultures familiales, ne justifie-t-elle
une intervention publique ? Le gouvernement de Madagascar a engagé cette réflexion en
mettant en place une expérimentation de crédit bonifié.

Le LVM , un accélérateur des dynamiques des ménages en situation déja favorable,
mais néanmoins accessible a des ménages pauvres

Le LVM s’avere étre un produit financier particulierement intéressant pour les ménages
en situation moyenne ou favorable, dont il facilite et accélere les dynamiques de
développement . Mais il est aussi utilisé par des ménages pauvres ou précarisés a qui il
peut donner une «nouvelle chance » de développement. Son efficacité est alors tres
fortement conditionnée par la vulnérabilité de ces ménages : si un quelconque aléa vient
peser sur la trésorerie précaire de ces ménages, le remboursement du crédit deviendra
difficile et peut entrainer un engrenage de sur endettement. Si la bonification de crédit
peut étre une voie a explorer pour atténuer le poids du crédit sur la trésorerie des
ménages, la réflexion de politique publique gagnerait a s’orienter aussi vers des mesures
visant a limiter la paupérisation des ménages les plus vulnérables.
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Avant propos

Les éléments de réflexion présentés dans cette contribution sont issus de travaux de recherche,
d’appui au développement et de formation conduits principalement en Afrique de I'Ouest et a
Madagascar dans les dix derniéres années, avec des éclairages développés plus récemment sur
I'Asie du Est et 'Amérique Latine :
- Programme de recherche CIRAD? CERISE® « Quelle contribution de la microfinance au
financement des agricultures familiales » (1997-2002) ‘
- Travaux d’expertise en finance rurale et agricole (diagnostic du financement de I'agriculture de
I'UMOEA, évaluation d’OP et d'IMF °
- Programmes de recherche —développement en cours :

o0 Etude d'impact des Caisses d’Epargne et Crédit Agricole Mutuel (CECAM) de
Madagascar (CIRAD, 2003 — en cours)

o Elaboration d’'une méthode pour construire le partenariat OP — IMF — expérimentation
en cours par les OP et IMF du Niger (CNEARC — CERISE / Programme PDSFR
°/FIDA /projet PROPAN -MAE) (2004- en cours)

0 Quelle stratégie de financement des OP du commerce équitable ? Projet
Agrofine/Max Havelaar - CERISE /CNEARC (2006- en cours)

o Diagnostic des OP du Cambodge (MAE- CNEARC, S.Lemeilleur (2005), C.Bernard,
2006))

Les agricultures familiales doivent aujourd’hui s’adapter a un contexte qui évolue profondément,
rapidement, et devient de plus en plus difficile : les conditions de la production agricole se dégradent,
les marchés agricoles sont souvent défavorables, le désengagement de I'Etat de ses fonctions d’appui
a I'agriculture désorganise I'environnement de la production.

Dans le vide laissé par I'Etat émergent progressivement de nouveaux acteurs collectifs : organisations
paysannes, institutions de microfinance...Cette émergence est lente et souvent difficile. La plupart de
ces organisations sont aujourd’hui en phase de structuration a différentes échelles (local, régional,
national, ..) ; elles ont besoin de renforcer leurs capacités, d’acquérir les nouveaux référentiels d'un
monde globalisé. Pour se pérenniser, elles vont devoir se coordonner entre elles, par la concurrence
(et le marché), ou par la coopération, en construisant de nouvelles alliances susceptibles de faire
évoluer en leur faveur les rapports de force au sein des politiques publiques agricoles et rurales.

La question du financement de I'agriculture est au coeur de cette reconstruction difficile

Le «financement de l'agriculture » est une question complexe qui recouvre le financement de
I'exploitation agricole, des organisations paysannes, de la commercialisation agricole, des services
d’appui a I'agriculture, des infrastructures .... Ces besoins de financement ne sont pas de méme
nature et ne relevent pas des mémes dispositifs de financement: crédit/épargne des IMF, ou
bancaire, subventions, taxes sur les filieres agricoles, ...

Du point de vue du banquier, le financement de I'agriculture est aussi une opération plus difficile que
le financement d’autres activités rurales telles que le commerce ou la transformation : les besoins de
financement et les contraintes de I'agriculture sont trés variés, les montants requis peuvent étre élevés
(chiffrés en milliards pour la seule production cotonniere par exemple...), les besoins de financement
et les revenus agricoles sont saisonniers, la rentabilité des activités agricoles est souvent faible et
aléatoire, le niveau de risque est élevé, la mobilisation de I'épargne rurale reste difficile ...

! Des versions antérieures et partielles de cette contribution ont été présentés a I'Atelier OP — IMF de Niamey (2005) et
gubliées dans Grain de Sel (Octobre 2005)
CIRAD : Centre de Coopération Internationale en Recherche Agronomique pour le Développement
3 CERISE : Comité d’Echange, de Réflexion et d'Information sur les Systémes d’Epargne et de crédit
* Restitué lors du Séminaire de Dakar (janvier 2002) soutenu par CTA- FIDA — MAE — ENDA- AFRACA (Actes Séminaire,
2003)
Sop: organisations paysannes ; IMF : Institutions de microfinance
® PDSFR : Programme de Développement des Systéemes Financiers Ruraux du Niger
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Face a des besoins croissants, comment évolue I'offre de financement en Afrique de I'Ouest et
a Madagascar ?

L'offre publique diminue fortement et va continuer a diminuer

Dans de nombreux pays du Sud, une large part du financement de I'agriculture était jusqu’a présent
publique, sous différentes formes : lignes de crédit et fonds de garantie gérés par I'administration,
banque publiqgues (agricoles ou de développement), sociétés de développement, projets de
développement. La libéralisation économique démantéle progressivement cette offre publique de
financement : les lignes de crédit direct a I'agriculture gérées par les administrations ou cogérées par
les projets de développement, voire par les OP, ont montré leurs limites (impayés importants, difficulté
de pérennisation) ; avec la diffusion des « bonnes pratiques » en matiere de financement, les bailleurs
de fonds tendent a limiter leurs investissements dans les projets de crédit. Les sociétés de
développement sont progressivement privatisées ; leur fonction de financement sont transférées avec
difficulté aux banques, aux organisations paysannes et aux IMF quand celles-ci existent. Les banques
agricoles concentrent leur offre de financement sur quelques secteurs sécurisés (cultures
d’exportations, productions irriguées, ...) et ne s’aventurent qu’avec beaucoup de précaution dans les
autres secteurs. Certaines banques agricoles tentent pourtant d’innover, notamment en se
rapprochant des institutions de microfinance.

La prudence des banques commerciales privées est bien plus grande encore, et leur engagement
dans le financement de la production agricole reste pour linstant limité. Les quelques initiatives
observées portent sur le financement d'entreprises agricoles péri-urbaines ou s'appuient sur
I'existence d'un fonds de garantie qui limite toute prise de risque par la banque.

En revanche, un secteur innovant, la microfinance, se développe méme en milieu rural et contribue au
financement de I'agriculture

La microfinance se développe depuis une vingtaine d'années sous différentes formes (mutuelles
d’épargne et de crédit, caisses villageoises, réseau de crédit direct fondé sur la caution solidaire, ...).
Elle a pour objectif de fournir durablement des services financiers aux populations exclues du systeme
bancaire, soit la majorité des populations rurales qui est éloignée des banques, n’'a pas les moyens de
fournir des garanties, ...

La microfinance, une nouvelle maniére de considérer le financement rural

La microfinance a émergé dans les années 80, dans le contexte des politiques de libéralisation, en réponse a
'échec des modes de financement antérieurs par les banques agricoles publiques, les banques de
développement, les projets de développement.

L'émergence de ce secteur correspond a un changement conceptuel dans I'approche du financement rural. Dans
les approches antérieures, I'objectif était « d'injecter » du crédit dans les économies rurales pour initier le « cercle
vertueux de linvestissement » : le crédit «injecté « permet au producteur d’augmenter ses revenus, donc
d'épargner et d'investir ; I'investissement productif dégage a son tour une augmentation de revenu et de niveau
de vie.... Le crédit était essentiellement agricole, considéré comme un intrant dans le processus de production ; il
était le plus souvent ciblé sur un paquet technique (crédit pour la traction animale, crédit pour l'intensification
rizicole, par exemple) ou une culture (crédit pour développer le mais dans une zone ou il ne pré-existait pas,...),
et était subventionné le plus souvent. La pression pour le remboursement du crédit était faible, I'emprunteur était
peu responsabilisé, les services d’épargne peu développés.

A travers la microfinance, l'objectif n’est plus d'injecter du crédit dans une production agricole, mais de
construire un « marché financier rural » qui permette un accés durable aux services financiers, en mettant en
relation les agents disposant de ressources monétaires (les épargnants) avec ceux qui en ont besoin (les
emprunteurs). L'objectif n’est plus de financer une production agricole donnée mais de promouvoir des activités
économiques diversifiées et de donner a des catégories de populations vulnérables mais a fort potentiel (les
femmes, les jeunes,..) les moyens de développer des activités génératrices de revenus et permettant
I'accumulation.
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Concretement, ce changement conceptuel a conduit a porter les efforts de développement sur la création
d'institutions de financement autonomes et durables, a responsabiliser I'utilisateur des services financiers en lui
laissant le choix de I'objet de financement, a charge pour lui de rembourser le crédit et de le payer a un colt
permettant la pérennisation du service financier. La microfinance devient ainsi un outil de promotion de l'initiative
privée

Du « crédit agricole » aux « services financiers »

Une institution financiere peut offrir différents types de services financiers :

- le crédit, sous différentes formes

- I'épargne

- lassurance

- des services spécifiques comme le transfert de ressources des migrants par exemple

Linstitution financiere est une entreprise privée ou coopérative, rémunérée pour fournir ces services financiers.

Un des « outils » de la microfinance, la caution solidaire

La caution solidaire, inspirée des organisations informelles au sein des familles, des villages et de groupes
sociaux divers, est née de l'idée de trouver des formes de garanties alternatives pour les individus et les
ménages pauvres qui n‘avaient pas de garanties physiques suffisantes a fournir aux préteurs pour recevoir un
crédit.

Le principe de la caution solidaire veut gqu’au sein d’'un groupe d’emprunteurs qui se sont choisis librement, tous
sont responsables du bon remboursement de I'ensemble du groupe. La caution solidaire s’appuie sur les liens
sociaux entre les individus (parenté, voisinage, classe d'age, relations d'alliance, d'association, d’amitié) et
repose sur les pratiques ancestrales des valeurs de solidarité (groupes d’entraide, caisses villageoises
informelles, tontines, etc.), d’honneur et de respect des engagements. Si un emprunteur ne peut pas rembourser,
le groupe va rembourser a sa place. Si le groupe ne rembourse pas, aucun membre du groupe ne pourra avoir
acces a un nouveau prét, qu'il ait ou non remboursé a titre individuel.

Le principe de la caution solidaire peut se décliner sous différentes formes, dont les deux principales sont la
caution solidaire de type Grameen Bank et la caution solidaire dans les organisations paysannes (OP) au sein
des filieres intégrées.

Dans les huit pays de 'UEMOA, en 2001, la microfinance représentait plus 300 IMF, fournissant 2800
points d’acces, bénéficiant a 4,3 millions de personnes ; elle mobilisait 117 Milliards FCFA d’'épargne,
octroyait 104 milliards de crédit ; 20 % des ménages ruraux étaient touchés, avec cependant de fortes
disparités entre pays (40% des ménages au Bénin, 5% au Niger).

Ce secteur se professionnalise et se structure progressivement : une loi communautaire sous
régionale (loi PARMEC) définit les conditions de I'exercice de la microfinance ; les Ministéres des
Finances assure la tutelle et le contr6le du secteur ; des associations professionnelles de
microfinance se structurent dans chaque pays ...Mais ce secteur reste fragile : la plupart des IMF
n'ont pas encore atteint le stade de I'autonomie financiére et reste dépendante de I'aide extérieure ;
les crédits en souffrance (13% du portefeuille en 2001) fragilisent les IMF ; la viabilité sociale des
institutions reste difficile a stabiliser durablement....

La microfinance contribue au financement de [l'agriculture. La derniére quantification de cette
contribution a I'échelle de TUEMOA, réalisée en 2001 par la BCEAO, indiquait que sur un portefeuille
global de 83 milliards FCFA, la microfinance avait octroyé 44% des crédits aux activités
commerciales, 31% a l'agriculture, 8% a I'artisanat, 4% aux services et 5% au social. Ce sont donc
environ 25 milliards qui ont financé I'agriculture et I'élevage en 2001.

La microfinance apporte donc une contribution significative a I'agriculture. Elle a démontré que, dans
certaines conditions, elle était capable de financer I'agriculture ; de grands réseaux de MF sont nés du

secteur agricole et continuent a se développer sur la base d'une forte spécialisation agricole
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(FECECAM du Bénin, Kafo Jiginew, CVECA Office du Niger au Mali, CECAM Madagascar....) ; de
grands réseaux, jusqu'ici peu agricoles, cherchent aujourd’hui a investir dans l'agriculture (RCPB
Burkina, CMS Sénégal, ...). Mais force est de constater aussi les limites de cette contribution &
I'agriculture : elle reste faible par rapport a 'ampleur des besoins agricoles ; elle se concentre sur des
zones agricoles « sécurisées » (zones irriguées, zones de culture de rente, ...) ; la microfinance ne fait
gue trés peu de crédit moyen terme et ne finance que faiblement les OP ; elle a toujours une grande

difficulté a mobiliser I'épargne agricole et rurale.

Des OP qui se renforcent en Afrique de I'Ouest et a Madagascar, mais restent néanmoins
fragiles

Le mouvement des organisations paysannes se renforce depuis une dizaine d’années en Afrique de
'Ouest et a Madagascar, sous des formes variées, et autour de fonctions principales : fournir des
services d’appui au secteur agricole et défendre les intéréts de ce secteur. Les OP acquiérent
progressivement des compétences de conception, de gestion, de négociation et deviennent des
acteurs incontournables au niveau local, national et sous régional.

Mais ce mouvement reste fragile. Il s’est largement construit « par le haut » a travers la création
précoce d’organisations faitiéres sur des bases locales qui restent souvent trés fragiles ; la faiblesse
des activités économiques développées par les OP les enferment dans un cercle vicieux : elles ont du
mal a démontrer aux producteurs leur avantage comparatif par rapport au secteur privé, les
producteurs sont alors peu incités a les rejoindre, ce qui limite le renforcement des OP et leur capacité
a développer des activités économiques ...Les OP, quelle que soit leur taille, sont confrontées a des
difficultés de gouvernance et d’apprentissage organisationnel.

Leurs besoins de financement sont de différente nature : financement de I'OP elle-méme (son
fonctionnement, ses activités économiques, ses investissements, ...), financement des producteurs
membres de I'OP, contribution au financement des services d’appui a I'agriculture ...

Pour faire face a ces besoins, les OP développent quatre types de stratégies dont il est aujourd’hui
possible d’évaluer les acquis, les limites et les perspectives.

1 ére stratégie : crédit internalisé par I'OP

Pour faire face aux besoins de crédit de ses membres, 'OP met en place un systéme de crédit
interne a partir de la mobilisation d’'une ligne de crédit d’'un bailleur de fonds, ou plus rarement, en
valorisant des fonds propres. Les exemples de cette stratégie sont nombreux : Fédération des
producteurs du Fouta Djalon, Association Tin Tua dans le Gourma Burkinabe, Mooriben au Niger...

Cette stratégie présente des intéréts : elle permet de pallier a I'absence de crédit de proximité ; son
codt est limité des lors que la ligne de crédit est gratuite. Mais ses limites sont importantes et ont
conduit beaucoup de ces expériences a I'échec : les OP manquent souvent des compétences et des
outils professionnels nécessaires pour une saine gestion du crédit; le plus souvent, elles ne
développent pas de fonction d’épargne, et restent donc dépendantes de I'extérieur pour développer le
crédit ; les crises révélent le conflit d'intérét sur lequel est structurellement fondé cette stratégie :
sensées représenter et étre solidaires de leurs membres, elles ont des difficultés & exercer sur eux la
pression nécessaire pour assurer le remboursement du crédit.

Méme si cette stratégie continue a se développer, ses perspectives de succes sont limitées : les
lignes de crédit souvent s’épuisent, les mentalités par rapport au crédit se dégradent et le risque de
désorganiser les marchés financiers locaux est important.

Une deuxiéme stratégie, plus durable, mais plus difficile : I'OP crée une IMF «fille »

L'institution de microfinance ainsi créée reste une OP spécialisée dans la fonction de services
financiers ; elle devient le « bras financier » de 'OP meére. Ces IMF sont le plus souvent des mutuelles
d’épargne et de crédit : la FECECAM au Bénin, le réseau CECAM a Madagascar, les Mutuelles de la
Fenagipeche au Sénégal... Cette stratégie a des avantages : I'IMF créée est une institution
professionnelle qui pourra acquérir un statut lIégal, des compétences et des outils adaptés, tout en
restant dédiée a I'agriculture ; elle peut financer les membres de I'OP et 'OP mere elle-méme.
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Mais cette stratégie comporte aussi des difficultés importantes :

- I'OP va étre confrontée a toutes les difficultés habituelles de création d’IMF : processus long,
difficile et colteux ;

- ces difficultés sont renforcées par le fait de développer un portefeuille de crédit spécialisé en
agriculture, donc plus risqué ;

- I'IMF, « OP fille», peut étre tentée de prendre son autonomie et d’adopter une logique plus
financiére qu'agricole («aller vers les secteurs d'activités les plus rentables... ») qui peut
I'éloigner trés vite de sa mission initiale.

- Cette stratégie suppose d'accepter la «logique financiére» nécessaire pour construire un service
financier durable

Quelles sont les conditions pour créer un service d’épargne et de crédit durable ?

= Le crédit et I'épargne sont liés : certains acteurs économiques font le choix de constituer une épargne et de
la confier a une institution financiere qui peut la rémunérer (taux d’intérét sur I'épargne) ; c’est a partir des
ressources financieres ainsi constituées que l'institution financiére va pouvoir octroyer des crédits aux
acteurs qui souhaitent emprunter

= Pour que l'institution puisse durablement octroyer du crédit et protéger I'épargne, le crédit doit étre
remboursé

= Pour que l'institution puisse durablement fonctionner, rémunérer I'épargne et développer ses capacités a
donner du crédit, le service de crédit doit étre payé : c’est le taux d'intérét payé par 'emprunteur

Le taux d'intérét du crédit doit permettre de couvrir :

- le colt de la ressource financiere (qui vient de I'épargne ou du refinancement bancaire)

- le codt de fonctionnement de l'institution financiére (salaires du personnel, carburant des motos des agents
de crédit s'ils viennent jusqu’au village, fournitures de bureau, etc ... )

- le colt du risque : si des crédits sont impayés, ils entrainent une perte pour l'institution financiere qui doit
alors intégrer ce risque dans son calcul financier

- le colt du développement de l'institution : formation des nouveaux agents et nouveaux €élus, augmentation
des fonds propres qui vont permettre d’augmenter la capacité de donner du crédit,

Cet ensemble de codts est en général élevé pour la microfinance qui travaille dans des zones a risque, avec des
populations éloignées, gere des petits crédits et des petits montants d’épargne. Cela explique les taux d'intérét
souvent élevés que la microfinance est obligée de pratiquer pour pouvoir assurer un service durable.

Pour que cette stratégie de création d’'une OP financiere/ IMF ait une chance d'aboutir, deux
conditions au moins sont requises : que I'agriculture financée soit relativement sécurisée (au niveau
de la production, de la commercialisation) et rentable et que I'OP mere ait une volonté rigoureuse
d’aboutir et d’aller jusqu’au bout du processus de création et de professionnalisation de I'lMF .

Troisiéme stratégie : développer un partenariat avec la microfinance existante

L’OP s’appuie sur les institutions de microfinance existant dans sa zone et développe une fonction
« d'intermédiaire» entre ses membres et la microfinance. Cette fonction d'intermédiaire peut prendre
de multiples formes : I'OP peut aider a identifier les IMF fiables et prétes a financer I'agriculture ; elle
peut négocier les conditions du crédit avec I'lMF; elle peut aider a identifier la demande de
financement des producteurs (montants, durée du crédit, modalités de remboursement, ...) ; I'OP peut
aider ses membres a préparer leur dossier de financement; elle peut apporter une garantie
permettant de sécuriser le crédit ; elle peut suivre le remboursement du crédit ; elle peut participer au
capital de 'IMF ...

Les avantages de cette stratégie sont importants: I'OP s’appuie sur l'existant, les résultats sont
immédiats et les colt de mise en ceuvre faibles ; 'OP ne prend pas beaucoup de risque surtout si elle
s’adresse dans un premier temps a une IMF de crédit direct qui n'impose pas une épargne
préalablement au crédit
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Mais elle comporte aussi des difficultés : il faut que les IMF existent localement et qu’'elles soient
intéressées a I'agriculture ; la construction de confiance est souvent difficile ; il faut que I'lMF dispose
de ressources adéquates et que le principe du taux d'intérét , colt du crédit, soit accepté par toutes
les parties prenantes ...

Cette stratégie est a la base de la nouvelle alliance nécessaire entre OP et IMF.

Quatrieme stratégie : I'OP contribue a construire un cadre macro économique et politique
favorable au financement de I'agriculture familiale

Les OP du Sénégal et le ROPPA au sein de 'TUEMOA expérimentent ce type de stratégie. Elles
participent a I'élaboration des politiques de financement de I'agriculture et de I'exploitation familiale,
contribuent a la création d’'un Fonds de Développement Rural, participent a la coordination du
partenariat entre OP, IMF et banques, ...

Cette stratégie, qui peut étre développée parallélement aux deux précédentes stratégies, permet un
« travail de fond » sur la structuration d’'une politique agricole favorable a I'agriculture familiale ; elle
permet une meilleure implication du monde agricole dans la définition des politiques publiques et peut
conduire a une meilleure efficacité des politiques publiques.

Cette stratégie implique un bon degré de maturité des OP et ne peut étre mise en ceuvre que si le
cadre institutionnel et politique, les pouvoirs publics sont ouverts au dialogue ; enfin, elle suppose de
dépasser le stade du discours et de mettre en ceuvre des actions concretes ...

De nouvelles alliances a construire

Des partenariats entre les institutions de financement et les organisations paysannes s’esquissent
aujourd’hui, mais restent néanmoins difficiles, faute de dialogue et d’'une compréhension commune
des problématiques de financement de I'agriculture.

Les organisations paysannes s'interrogent sur la stratégie a adopter en matiere de financement, sur
les modes de partenariat possible avec les systemes financiers existants, mais aussi sur la
pertinence et la faisabilité de formes de financement alternatives (création d'un fonds de crédit, d’'une
mutuelle, ...).

Dans un contexte ou les ressources financiéres deviennent plus rares, les institutions de microfinance
s'interrogent sur l'intérét et le risque du partenariat avec les organisations paysannes.

Souvent, la tension monte entre les deux secteurs et se cristallise dans le débat sur le taux
d'intérét qui traduit alors I'affrontement entre deux logiques : la microfinance développe une logique
d’entreprise privée recherchant sa durabilité dans le marché, la ou les organisations paysannes
raisonnent en termes d’appui au développement économique et social d’'une communauté.

Pour aboutir & un partenariat efficace, permettant une meilleure adaptation de I'offre de financement
aux besoins et aux contraintes de I'agriculture familiale, une meilleure maitrise du risque financier, une
capacité renforcée de mobiliser des ressources financiéres adaptées et de négocier des politiques
publiques favorables.... , les organisations paysannes et les institutions de microfinance ont d'abord
besoin de construire une relation de confiance.

Trois étapes s’averent indispensables dans cette construction de confiance :

- mieux se connaitre : comprendre la logique de l'autre, sa stratégie de développement, ses
besoins et ses contraintes

- étre en mesure d'évaluer la qualité du partenaire : comment choisir le partenaire ? Quels sont
les indicateurs qui traduisent sa qualité, sa fiabilité ?

- maitriser les outils de la négociation : une négociation de financement s’appuie sur des
supports matériels : dossier de demande de financement, garantie, ...; comment les
concevoir, les présenter, les négocier...
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Divers «outils» destinés autant aux OP qu'aux IMF sont expérimentés pour soutenir cette construction
de confiance.

Des ateliers de concertation pour engager le dialogue

Les ateliers de concertation entre les deux secteurs se développent depuis plusieurs années en
Afrique a l'échelle sous régionale (Dakar (2002), séminaire d’Addis-abeba (2003), atelier de
Ouagadougou (2003), nationale (Niamey 2003, 2005), mais aussi locale (au Burkina, au Sénégal, au
Mali, au Niger...). Ces ateliers ont d’abord mis I'accent sur I'interconnaissance, et le débat entre les
deux secteurs sur des enjeux considérés comme majeurs (la difficulté de financer I'agriculture, le taux
d'intérét, les conditions d'accés a la microfinance, le réle des organisations paysannes dans le
financement...). Progressivement, les débats évoluent, se concrétisent en portant sur les outils
innovants de financement de I'agriculture (le crédit bail pour I'équipement, les outils de limitation du
risque (warrantage, association de caution mutuelles, ...), et s’ouvrent sur les conditions de
négociation de politiques publiques de financement rural et agricole.

L'enjeu est aujourd’hui de transformer ces concertations ponctuelles en un partenariat construit dans
la durée et portant des fruits concrets. Plusieurs conditions semblent nécessaires pour soutenir ce
processus :
- I'engagement des structures faitiéres, des coordinations nationales des OP et des IMF a
porter ce processus
- le renforcement des compétences techniques et institutionnelles des OP, des IMF et des
personnels techniques intervenant en appui a ces structures, en matiére de financement de
I'agriculture
- la prise en compte des acteurs que sont les OP et les IMF dans la négociation des politiques
publiques de financement de I'agriculture

Renforcer les capacités de partenariat par la formation

Les organisations paysannes sont a des stades treés variables de maitrise de la question du
financement : si certaines OP en sont & construire des systémes de microfinance autonomes, une
large part d’entre elles a encore du mal a formuler clairement ses besoins de financement, connait
mal le secteur financier local, et ne maitrise pas les outils de la négociation financiére. De leur coté,
les institutions de microfinance méconnaissent le mode de fonctionnement et les activités des OP.
Enfin, le personnel technique d'appui a ces différentes organisations, souvent chargé de
intermédiation entre les deux secteurs, a lui aussi besoin de renforcer ses compétences et son
savoir faire en matiére d’analyse du financement de I'agriculture.

Un exemple de formation —action

De ce constat est née une initiative de « formation-action » mise en ceuvre depuis deux ans en
partenariat avec une organisation paysanne et des institutions de microfinance du Niger. D’'une durée
de 3 semaines, cette « formation-action » a un triple objectif :
- Permettre & un groupe de stagiaires (étudiants et professionnels) d’acquérir, a travers une
mise en situation professionnelle, les méthodes et outils d'analyse du financement de
I'agriculture et de I'élaboration concrete d'une offre de financement ;

- Appuyer l'organisation paysanne partenaire pour analyser de maniére approfondie ses
besoins de financement, l'offre de financement existante et les alternatives envisageables,
afin d’élaborer une stratégie de financement adaptée a ses besoins et a ceux de ses
membres ;

- Contribuer a poser les bases d'un partenariat entre I'OP et la microfinance locale par la mise
en relation, I'appui au dialogue, I'appui a I'élaboration d’'un dossier de financement.

La démarche proposée dans cette expérience s'appuie sur un schéma « classique » d'étude de
faisabilité d’une proposition de financement de I'agriculture. En étroite interaction avec I'organisation
paysanne partenaire et a travers des enquétes de terrain, les stagiaires réalisent d’abord une analyse
de la demande et des besoins de financement de I'organisation paysanne, puis une analyse de I'offre
existante (quelles sont les institutions financiéres locales (microfinance, banque, fonds de garantie, .. )
susceptibles de répondre a cette demande et a quelles conditions ?). Ces deux premiéres étapes
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offrent un cadre concret pour revoir et approfondir les savoirs de base sur le financement. Elles
permettent également d’amorcer le dialogue entre l'organisation paysanne et les institutions de
microfinance. Plusieurs scénarios de financement sont ensuite élaborés a partir des données
recueillies et sont discutés avec l'organisation paysanne; en 2005, la méthode de travail a été
complétée par I'élaboration d’un outil de simulation informatique permettant de comparer rapidement
différents scénarios de financement; l'outil, confié a l'organisation paysanne qui a appris a le
maitriser, deviendra un élément de sa stratégie de négociation avec les institutions financiéeres.

Des outils pour apprécier la qualité et la fiabilité du partenaire

Le partenariat entre OP et microfinance est limité aussi par l'opacité des deux secteurs: peu
d’informations organisées, facilement accessibles et fiables, sont disponibles tant sur les IMF que sur
les OP a I'échelle d'un pays. La microfinance a progressé dans ce sens avec I'adoption croissante du
«rating», systeme de notation établi par un organisme certificateur extérieur. Mais, outre que toutes
les IMF n'y sont pas soumises, les informations ainsi obtenues ne sont pas facilement accessibles a
des non financiers. Les OP et les IMF du Niger ont ouvert un chantier de réflexion sur ce theme lors

de l'atelier de concertation tenu en juin 2005 et se proposent d'élaborer une « boite a outils »
permettant d’évaluer la qualité d'un partenaire.

Des initiatives qui nécessitent un accompagnement par des politiques
publiques

La construction du partenariat entre organisations paysannes et microfinance est aujourd’hui
amorcée. Les structures faitieres des OP et des IMF ont un réle majeur a y jouer ; le volontarisme et la
capacité d’'innovation des OP et des IMF & la base seront décisifs. Des outils pour renforcer ce
partenariat sont disponibles. Mais cet ensemble d'initiatives ne pourra s'épanouir et contribuer a un
développement durable de I'agriculture familiale que dans un cadre de politiques publiques (agricoles,
de microfinance, de financement rural, ...) claires, négociées avec les différents acteurs concernés et
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